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dotyczy przetargu nieograniczonego na dostaw e sprzetu i wdro zenie
oprogramowania na potrzeby projektu: Informatyka w medycynie i zarz gdzaniu
w Zespole Opieki Zdrowotnej w towiczu.

Dzialajgc na podstawie art. 135 ustawy Prawo zamowien publicznych, w zwigzku z zapytaniami do
tresci SWZ zamawiajgcy wyjasnia co nastepuje:

Pytanie 1 - dotyczy zadania nr 1

Czy Zamawiajgcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego / oprogramowania biurowego,
nieuzywanego oraz nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzgdzeniu?

Odp. Tak, zamawiaj gcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego / oprogramowania
biurowego, nieu zywanego oraz nieaktywowanego nigdy wcze  $niej na innym urz agdzeniu

Pytanie 2 - dotyczy zadania nr 1

Czy Zamawiajgcy wymaga by oprogramowanie systemowe / biurowe byto fabrycznie zainstalowane
przez producenta komputera?

Odp. Tak, Zamawiaj acy wymaga by oprogramowanie systemowe / biurowe byt o fabrycznie
zainstalowane przez producenta komputera

Pytanie 3 - dotyczy zadania nr 1

Czy Zamawiajgcy wymaga aby oprogramowanie bylo dostarczone wraz ze stosownymi, oryginalnymi
atrybutami legalnosci, na przykiad z tzw. naklejkami GML (Genuine Microsoft Label) lub naklejkami
COA (Certificate of Authenticity) stosowanymi przez producenta sprzetu Ilub inng forma
uwiarygodniania oryginalno$ci wymagang przez producenta oprogramowania stosowng w zaleznosci
od dostarczanej wersji?

Odp. Tak, Zamawiaj acy wymaga aby oprogramowanie bylo dostarczone wraz ze stosownymi,
oryginalnymi atrybutami legalno  $ci.

Pytanie 4 - dotyczy zadania nr 1

Czy zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé przeprowadzenia weryfikacji oryginalnosci dostarczonych
programéw komputerowych u Producenta oprogramowania w przypadku wystgpienia watpliwosci co
do jego legalnosci?"

Odp. Zamawiaj gcy na etapie odbioréw przeprowadzi weryfikacj e oryginalno $ci dostarczonych
programéw komputerowych u producenta oprogramowania

Pytanie 5 - dotyczy zadania nr 1

Zwracam sie z proshg o poprawienie opisu technicznego w zakresie pozycji nr 5 tj. czytnik kodow
kreskowych.

Zamawiajacy opisat typ skanera majgcy mozliwosé odczytu kodéw "ID,2D,GSI", w dalszej czesci opisu
jest podane zrédio swiatta jako diode z laserem. Jest to sprzecznosé, gdyz dioda laserowa nie czyta
kodéw typu 2D.

Odp. Zamawiaj gcy doprecyzowuje, jako zrodio swiatta zamawiaj acy rozumie wzor celuj acy ,
liniowy, z diod g led.



Pytanie nr 6 - zal gcznik nr 3 do OPZ, pkt. 3. Silnik bazy danych, 4. S ystem Wirtualizacyjny
Zamawiajgcy w ramach postepowania wymaga dostarczenia systemu wirtualizacji dla 4 hostow z
uruchomiong funkcjonalnosci wysokiej dostepnosci HA. Tak opisane rozwigzanie generuje bardzo
duze koszty po stronie licencji motory bazy danych gdyz zgodnie z wytycznymi producenta motoru
bazy danych nalezy licencjonowa¢ kazdy host na ktérym moze zosta¢ uruchomiona lub przeniesiona
maszyna wirtualna z bazg danych. Oznacza to, ze do licencjonowania jest 80 rdzeni procesora. W
takim srodowisku, ze wzgledu na ilos¢ socketéw oraz procesoréw, nie jest mozliwe uzycie licenciji
motoru bazy danych w wersji standard, wymagana jest licencja w wersji Enterprise, ktora
licencjonowana jest na rdzenie a nie procesory. llo§¢ potrzebnych licencji wylicza sie ze wzoru: 1l0$¢
rdzeni *core factor (dla procesoréw Intel to 0,5) = ilos¢ potrzebnych licencji, co za tym idzie
otrzymujemy 80*0,5= 40 licencji w wersji Enterprise. Zgodnie z cennikiem producenta z dnia
08.09.2020 koszt pojedynczej licencji Enterprise to 47.500 dolaréw netto co przy kursie 3,77 daje nam
kwote 179.075,00 zt netto za jedng licencje bezterminowa. Jak fatwo policzyé, aby poprawnie
licencjonowa¢ wymagane przez Zamawiajgcego $rodowisko, bedzie to koszt 7.163.000,00 zt netto za
same licencje motoru bazy danych. Koszt rocznego wsparcia dla 1 licencji to wedlug cennika
10.450,00 dolaréw ( 39.396,50 zt) netto rocznie, dla catlego rozwigzania to koszt 1.575.860,00 zt netto.
W zwigzku z tak duzymi kosztami licencji motoru bazy danych proponujemy rozwigzanie, ktére
pozwoli zoptymalizowac koszty i w pelni wykorzysta¢ dostarczang infrastrukture. KONSULTANT IT
Sp. z 0.0. 60-118 Poznan ul. Krzywa 21 tel. 061 662-42-22 e-mail biuro@konsultant-it.pl
KONSULTANT IT Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (60-118) przy ul. Krzywej 21 | NIP: 778-13-88-065
| REGON: 639850778 | tel. 061 662 42 22 | faks 061 662 42 23 | e-mail: biuro@konsultant-it.pl
Zarejestrowana w Sagdzie Rejonowym Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000179641, Kapitat zakladowy w wysokosci 150
000,00 PLN wniesiono w calosci www.konsultant-it.pl Serwer Typ A oraz Serwer Typ B zostanie
dedykowang maszyng dla motoru bazy danych (bare metal). Serwer bedzie zwirtualizowany za
pomocg dedykowanego, przez producenta motoru bazy danych, wirtualizatora co pozwoli wykorzysta¢
zasoby serwera na przechowywanie logéw, kopii bazy danych itp. Pozwoli to na ograniczenie licencji
motoru bazy danych do 2 licencji w wersji standard, pozostate serwery wpinane sg do klastra
wirtualizacyjnego. Podsumowujgc wnosimy o dopuszczenie mozliwosci dostarczenia dwéch systemoéw
wirtualizacyjnych na 4 serwery. Jeden dedykowany dla serweréw wirtualizacyjnych oraz drugi
dedykowany, przez producenta motoru bazy danych, dla rozwigzania bazodanowego. Na bazie tych
rozwigzan powstang 2 klastry z tgcznie 4 hostami dziatajgcymi w trybie HA. W przypadku akceptacji
powyzszego rozwigzania prosimy o zmiane systemu wirtualizacji na: Pkt. 1. Licencje powinny
umozliwia¢ uruchomianie wirtualizacji na 4 serwerach fizycznych i ilosci procesoréw zgodnych z
serwerami dostarczanymi w ramach postepowania. Dopuszcza sie 2 systemy wirtualizacji (oddzielnie
na 2 serwery bazodanowe i na 2 serwery aplikacyjne). Pkt. 4. Pojedynczy klaster moze sie skalowac¢
do 3 fizycznych hostéw (serweréw) z zainstalowang warstwg wirtualizacji. oraz dopuszczenie licencji
wirtualizacji VMware essential plus kit.

Odp. Zamawiaj gcy nie dopuszcza takiego rozwi  gzania.

Zamawiaj gcy posiada aktualnie serwer bazy danych ktory docel owo b edzie miat za zadanie
pracowa € jako zapasowy serwer bazy danych.

Serwer bazy danych wraz z baz g danych ma zosta € zainstalowany na zamontowanych
wewn etrznych dyskach na serwerze typ A. Nie ma wymagania aby serwer A byt dopi ety do
klastra jednak ze musiistnie ¢ mozliwo $¢ zarzadzania nim z poziomu konsoli zarz gdzajace;j.

Pytanie nr 7 - zat gcznik nr 3 do OPZ, pkt. 3. Silnik bazy danych pkt8 i 9

Prosimy o dopuszczenie motoru bazy danych ktéry nie posiada funkcjonalnosci szyfrowania plikdw
oraz potgczen. Opis ten wskazuje na licencje w wersji Enterprise, ktérej to koszty sg wielokrotnie
wyzsze niz licencji w wersji standard.

Odp. Zamawiaj gcy dopuszcza takie rozwi gzanie.

Pytanie nr 8 - zat gcznik nr 3 do OPZ

Prosimy o informacje czy Zamawiajacy jest w posiadaniu przetgcznikow FC SAN z zalicencjonowang
odpowiednig iloscig portéw do podtaczenia dostarczanych serwerdéw i macierzy? Jezeli tak to prosimy
0 podanie modelu oraz przepustowosci posiadanych wktadek.

Odp. Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 9 - zat gcznik nr 3 do OPZ, pkt. 4. Sprz et komputerowy — serwery.

Zamawiajacy wymaga podigczenia serweréw do przelgcznikbw core. Prosimy o informacje czy
niezbedne do tego celu wkiadki zostang udostepnione przez Zamawiajgcego? Jezeli tak, to czy s3 to
wkiadki Single Mode czy Multi Mode?

Odp. Zamawiaj acy nie posiada wkladek .



Zamawiaj acy w opisie serwerdw umie $cit zapis 2x10Gb SFP+ SR co oznacza ze wymaga
wktadek wielomodowych ,MultiMode” , w zwi  gzku z tym niezb edne b edzie dostarczenie :

8x wkladka SFP+ SR do podt aczenia interfejséw serweréw oraz 4x Modut SFP+ RJ45  10Gbase-
T do podt gczenia interfejséw macierzy.

Pytanie nr 10 - zat gcznik nr 3 do OPZ, pkt. 3. Sprz et komputerowy — serwery
Prosimy o okreslenie, ktéry RAID na jakich dyskach ma zosta¢ skonfigurowany.
Odp.

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 11 - zat gcznik nr 1 do OPZ, Rozdziat Il, System operacyjny k  omputeréw

Czy Zamawiajacy dopusci aby dostarczane systemy operacyjne byly preinstalowane na komputerach
a zainstalowany system operacyjny byt przypisany do dostarczanego sprzetu — OEM? Dostarczenie
komputeréw z preinstalowanym systemem operacyjnym pozwoli na obnizenie kosztéw. W przypadku
wyrazenia zgody na w/w pytanie prosimy o modyfikacje formularza cenowego i wykreslenie z niego
pozycji: System operacyjny komputeréw 60 szt. Pytanie nr 7 Zatgcznik nr 3 do OPZ, Architektura HIS -
wymagania minimalne Czy Zamawiajgcy dopusci system dziatajgcy wylgcznie w przegladarce
internetowej? Wymaég réwnolegtej wersji dwuwarstwowej dla niektérych funkcjonalnosci wydaje sie
nadmiarowy, powodujgcy znaczacy wzrost kosztéw w utrzymaniu systemu.

Odp.

Zamawiaj acy dopuszcza takie rozwi gzanie.

Pytanie nr 12 - dotyczy SWZ, Rozdziat Il, pkt. 4

Zamawiajacy w celu potwierdzenia, ze ofertowany sprzet odpowiada wymaganiom Zamawiajgcego,
wymaga zlozenia przez Wykonawce wraz z ofertg kart katalogowych i dokumentacji technicznej
kazdego z ofertowanych elementéw oferty.

Wykonawca zwraca sie z prosbg o zaakceptowanie ponizszych wymagan:

1. Prosimy o potwierdzenie, ze dostarczane karty katalogowe (dokumentacja techniczna) nie
muszg zawiera¢ wszystkich informacji o produkcie zawartych w zatgczniku nr 1 OPZ i
zalgczniku nr 3 OPZ a maja stanowi¢ charakter poglgdowy dla Zamawiajgcego oraz ze
Zamawiajacy nie wymaga dostawy kart katalogowych dla podzespotow i elementéw
pomocniczych.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci dostarczenia kart
katalogowych produktow przygotowanych przez dystrybutoréw sprzetu a nie tylko
producentéw

3. Zgodnie z zapisami SWZ postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim, niezaleznie
Zwracamy sie z zapytaniem czy Zamawiajgcy dopusci ztozenie w/w dokumentéw w
oryginalnej wersji jezykowej np. angielskiej? Dokumenty te sg powszechnie znane i rozumiane
w branzy informatycznej w wersjach oryginalnych.

4. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia kart katalogowych do
oferowanego systemu ZSI.

Odp.

Zamawiaj acy dopuszcza takie rozwi gzanie.

Pytanie nr 13 - dotyczy SWZ Rozdziat Il pkt. 6, ppk t 4), zakres 1

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna za spetniony warunek, jesli Wykonawca wykaze, ze
wykonat dwa zaméwienia (rozumiane jako osobne umowy) o wartosci nie mniej niz 300 000,00 PLN
brutto (stownie trzysta tysiecy ziotych brutto), obejmujgce swoim zakresem (kazde zaméwienie):
sprzet komputerowy (komputer PC, drukarka A4, Urzadzenie wielofunkcyjne, drukarka kodéw,
kreskowych, czytnik kodéw kreskowych, drukarka opasek) oraz oprogramowanie systemowe i
narzedziowe (system operacyjny komputerdw i pakiet biurowy).

Odp.

Zamawiaj acy nie wyra za zgody. Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 14 - SWZ, Rozdziat Il pkt. 6, ppkt 4), z akres 3

Zamawiajgcy w opisie wymogu dotyczgcego zdolno$ci technicznej i zawodowej wskazal, ze warunek
musi spetniac¢: samodzielnie Wykonawca, samodzielnie podmiot udostepniajgcy zasoby w zakresie
zdolnosci technicznej lub zawodowej albo co najmniej jeden z czionkéw konsorcjum. Nie dopuszcza



sie tgcznego spetnienia wymogu przez podmioty wystepujgce wspdlnie albo wykonawca i podmiot
udostepniajgcy zasoby (np. po jednym wdrozeniu). Prosimy o potwierdzenie, ze wymdg zostanie
spetniony jesli konsorcjum firm wystepujace wspélnie jako Wykonawca w przedmiotowym
postepowaniu wykonato wspdélnie zaméwienie potwierdzajgce spetnienie wymogu dotyczgcego
zdolnosci technicznej i zawodowe;j.

Odp.

Zamawiaj acy potwierdza powy zsze.

Pytanie nr 15 - SWZ, Rozdziat Il pkt. 8 pkt. 1), pp kt. 11

W zwigzku z wymaganiem Zamawiajgcego dotyczgcego ztozenia wraz z ofertg przedmiotowych
srodkéw dowodowych, w tym, dla pakietu 3, prébki- zestawu demonstracyjnego oprogramowania,
prosimy o dodanie podpunktu i) opisujgcego procedure ztozenia prébki, ktérej nie mozna przekazac
przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej.

Odp.

Zgodnie z rozdziatem Il Wymagania stawiane Wykonawc vy, pkt 4 SWZ - Informacja o
przedmiotowych s$rodkach dowodowych - Zamawiaj acy zada by Wykonawca zio zyt wraz z
ofert g w zakresie cz esci 3: probki- zestaw demonstracyjny.

Dokumenty przedmiotowe sktada sie wraz z ofertg

W zwigzku z wymogiem ztozenia probki oferowanego systemu Oprogramowania Aplikacyjnego,
ktérej nie mozna przekazac¢ przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, wymagang prébke
oznaczong nazwg Wykonawcy nalezy ztozy¢ osobiscie w terminie do 20.05.2021r. do godz.9.00 , w
siedzibie Zamawiajgcego.

W zwigzku z oczywista omyikg pisarskg Zamawiajgcy modyfikuje zatgcznik nr 10 do SWZ.
Zmodyfikowany zat gcznik nr 10 do SWZ w zal gczeniu.

Pytanie nr 16 - dotyczy zat acznika nr 1 do SWZ, Formularz cenowy, dot. Pakiet 2

Prosimy o poprawienie omyiki pisarskiej i modyfikacje zalgcznika w zakresie okresu trwania gwarancji
dla strony WWW Szpitala na zgodnego z zapisami SWZ Rozdziat Ill, pkt. 4 czes¢ 2, ij.

o 0 punktéw za okres trwania gwarancji przez okres 36-miesiecy 24 miesiecy
o 10 punktow za okres trwania gwarancji przez okres 48-miesiecy 36 miesiecy

o 20 punktéw za okres trwania gwarancji przez okres 60-miesiecy 48 miesiecy
Odp.
Zamawiaj acy modyfikuje druk oferty w cz  esci pakietu nr 2 zgodnie z zapisami jak w SWZ.

o 0 punktéw za okres trwania gwarancji przez okres 24 miesiecy
o 10 punktéw za okres trwania gwarancji przez okres 36 miesiecy
o 20 punktow za okres trwania gwarancji przez okres 48 miesiecy

Pytanie nr 17 - zalgcznik 1 do OPZ, Komputer PC z monitorem i zasilacze ~ m awaryjnym 60 szt.

1. Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy wymaga aby zestawy komputerowe zostaly
zainstalowane w miejscach docelowych ich pracy?

2. Prosimy o informacje czy na komputerach musi zosta¢ zainstalowane/skonfigurowane
oprogramowanie medyczne dostarczane w ramach postepowania oraz czy dostarczany sprzet
musi by¢é kompatybilny z tym oprogramowaniem?

Odp.
Zamawiaj acy informuje :

1. Zamawiaj gcy wymaga aby zestawy komputerowe zostaly zainstalo ~ wane w miejscach
docelowych ich pracy.

2. Na dostarczanych  komputerach musi zosta €  zainstalowane/skonfigurowane
oprogramowanie medyczne dostarczane w ramach post epowania oraz dostarczany sprz et
musi by € kompatybilny z tym oprogramowaniem.



Pytanie nr 18 - zalgcznik 3 do OPZ

Prosimy o potwierdzenie, ze wykaz licencji znajdujacy sie pod opisem: Zaktada sie ze w ramach
rozbudowy czesci medycznej systemu szpitalnego zostang wdrozone lub rozszerzone nastepujgce
moduty systemu HIS, to docelowa liczba licencji, ktérg po wymianie lub rozbudowie systemu ma
posiada¢ Zamawiajgcy. Prosimy rowniez o potwierdzenie, ze jesli Zamawiajacy posiada dany modut
to wymaga wytgcznie jego aktualizacji do najnowszej wersji, a opis jego wymaganej funkcjonalnosci
dotyczy wytgcznie sytuacji wymiany posiadanego systemu.

Odp.

Zamawiaj acy potwierdza i dokonuje modyfikacji SWZ w powy  zszym zakresie.

Zamawiaj acy wymaga aby w przypadku rozbudowywanego systemu zaktualizowa € posiadane
licencje do najnowszej dost epnej wersji, natomiast w przypadku wymiany systemu wymaga

spetnienie wszystkich funkcjonalno  $ci opisanych z zat gczniku nr 3.

Pytanie nr 19 - zat gcznik 3 do OPZ, Dodatkowe zobowi gzania Wykonawcy, ppkt. 4)

Zamawiajacy wymienit jako zobowigzanie Wykonawcy stosowanie sie do wytycznych i polityk
bezpieczenstwa informacji u Zamawiajacego. Bardzo prosimy o przedstawienie dokumentow, do
ktorych potencjalny Wykonawca bedzie miat sie stosowac.

Odp.

Zamawiaj acy informuje, ze przez poj ecie stosowanie do wytycznych i polityk bezpiecze Astwa
informacji u Zamawiaj acego rozumie stosowanie si e do aktualnie powszechnie
obowi gzujacych przepiséw w zakresie bezpiecze nstwa informacji dla podmiotéw leczniczych.

Pytanie nr 20 - zat gcznik 3 do OPZ, Warunki ustug serwisowych i nadzoru autorskiego, pkt. 1

1. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wyraza zgode aby przyjmowanie zgtoszen
serwisowych nastepowato poprzez elektronicznie narzedzie zgloszen HelpDesk zgodnie z
regulaminem dostepnym na stronie Wykonawcy, a w przypadku braku dostepno$ci
elektronicznego narzedzia zgtoszen za pomocg telefonu na specjalny numer infolinii (przez
calg dobe).

2. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie, w ktérym przyjecie
zgloszenia wraz z okresleniem daty i godziny przystapienia do naprawy, zostanie przez
Wykonawce wskazane w udostepnionym narzedziu HelpDesk.

3. Prosimy o potwierdzenie, ze czas reakcji na zgtoszenie liczony bedzie od momentu
zaewidencjonowania zgtoszenia w narzedziu HelpDesk w godzinach pracy serwisu.

4. Prosimy o potwierdzenie ze czasy realizacji ustug przez Wykonawce ograniczone sg do
dziatan na ktére ma on realny wptyw, ustugi, ktére wymagajg realizacji przez producenta
oprogramowania (wymagajgce np. modyfikacji kodu zrodtowego lub wykonania prac, ktére
realizowane sg na specjalne zyczenie Zmawiajgcego) wylaczone sg z czasow
obowigzujgcych Wykonawce. Obarczanie odpowiedzialnoscig wytacznie jednej ze stron za
ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktére pozostajg poza jakgkolwiek kontrolg obarczonego
odpowiedzialnoscig Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego.

5. Prosimy o potwierdzenie, ze usuwanie btedéw moze odbywac sie poprzez zdalne potgczenia
a terminy realizacji ustug zdalnych bedg obowigzywaty wéwczas kiedy Zamawiajgcy
udostepni bezpieczne potgczenie zdalne. W przypadku braku takiego dostepu terminy
realizacji ustug mogg sie przedtuza¢ i tym samym mogag byé niedochowane co nie bedzie
miato odzwierciedlenia w konsekwencjach dochowania terminéw realizacji okreslonych dla
Wykonawcy.

6. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza, aby prace wykonane na rzecz
Zamawiajgcego w ramach opieki serwisowej wraz z iloscig roboczogodzin byty
ewidencjonowane na protokole generowanym automatycznie na podstawie zgtoszen o
statusie ,zamkniete” z narzedzia HelpDesk, ktory to nie wymaga podpisu ze strony
Zamawiajgcego i Wykonawcy

Odp. Zamawiajgcy potwierdza, przy czym nie beda podlegaty ewidencjonowaniu godziny $wiadczenia
ustug w ramach gwaranciji.

Pytanie nr 21 - zalgcznik 3 do OPZ, Warunki ustug serwisowych i nadzoru autorskiego, pkt. 2
ppkt.

Prosimy o potwierdzenie, ze przeprowadzenie procesu Aktualizacji lub Unowoczes$nienia Systemu, na
zadanie i w czasie uzgodnionym z Zamawiajgcym realizowane bedzie w ramach zaoferowanego
pakietu godzin serwisowych.



Odp. Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 22 - zat gcznik 3 do OPZ, Warunki ustug serwisowych i nadzoru autorskiego, pkt. 3
Prosimy o potwierdzenie, ze mozliwos¢ zgtaszania uwag i propozycji modyfikacji SSI wynikajace z
zobowigzania Wykonawcy do rozwoju oprogramowania odnoszg sie do zakresu funkcjonalnego
oprogramowania, do ktérego Zamawiajgcy uzyskat prawo do eksploatacji na podstawie udzielonej
licencji lub w przypadku ich uznania przez Autora za zasadne bedg wprowadzane do Aplikacji wedtug
harmonogramu ewaluacji produktu przez niego przyjetego.

Odp. Zamawiaj gcy potwierdza.

Pytanie nr 23 - zalgcznik 3 do OPZ, Warunki ustug serwisowych i nadzoru autorskiego, pkt. 4
Prosimy o potwierdzenie, ze wymienione w pkt. 4 zobowigzania Wykonawcy dotyczgce serwisu
oprogramowania realizowane beda w ramach pakietu godzin, ktory to Wykonawca zobowigzany jest
wskazac jako kryterium oceny oferty, a w przypadku wykorzystania pakietu godzin serwisowych przed
uptywem terminu zaproponowanego przez Wykonawce nadzoru autorskiego, umowa w zakresie
Swiadczenia ustugi serwisowej do oprogramowania objetego niniejszym postepowaniem wygasa badz
bedzie swiadczona i fakturowana wg aktualnych stawek Wykonawcy.

Odp. W przypadku wykorzystania pakietu godzin serwisowych przed uptywem terminu
zaproponowanego przez Wykonawce nadzoru autorskiego, umowa w zakresie Swiadczenia ustugi
serwisowej do oprogramowania objetego niniejszym postepowaniem bedzie $wiadczona i fakturowana
wg aktualnych stawek Wykonawcy.

Pytanie nr 24 - zatgcznik 3 do OPZ, wymagania szczegétowe dotycz  gce systemu, Modut
powiadomienia

Prosimy o potwierdzenie, ze koszt obstugi wysytek sms i/lub powiadomien gtosowych bedzie
ponoszony przez Zamawiajgcego.

Odp. Zamawiaj gcy potwierdza.

Pytanie nr 25 - zatgcznik 3 do OPZ, wymagania szczegétowe dotycz  gce systemu, Modut
Monitorowanie Bolu, Ip.169ss

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci rozwigzanie w ktérym pilot bedzie miat wbudowane
5 przyciskéw do oceny bélu? Skala 0-10 ze zmiang co 2 stopnie.

Odp. Zamawiaj gcy usuwa wymaganie i dokonuje modyfikacji SWZ w zat . nr 3 do OPZ.

Pytanie nr 26 - zalgcznik 3 do OPZ, wymagania szczego6towe dotycz  gce systemu, Modut
Monitorowanie Bolu

W zwigzku z bardzo trudng dostepnosé¢ na rynku pilotéw do monitorowania bolu, czy Zamawiajgcy
zrezygnuje z wymaganych funkcjonalisci? Podtrzymanie wymogoéw w tym zakresie moze spowodowac
niemozliwos¢ ztozenia ofert przez Wykonawcéw.

Odp. Zamawiaj gcy usuwa wymaganie i dokonuje modyfikacji SWZ w pow yzszym zakresie.

Pytanie nr 27 - zatgcznik 3 do OPZ, wymagania szczeg6towe dotycz  gce systemu, modut
Rachunek Kosztéw Leczenia, Ip. 48-92

Z uwagi na niespéjnos¢ wymagan z architekturg rozbudowywanego systemu HIS, czy Zamawiajacy
dopusci dostawe modutu bez wskazanych funkcjonalnosci?

Odp. Zamawiaj gcy usuwa wymaganie i dokonuje modyfikacji SWZ w pow yzszym zakresie.

Pytanie nr 28 Zalgcznik 3 do OPZ, wymagania szczeg6towe dotycz  gce systemu, Modut Ruch
Chorych, Ip. 29 34

Prosimy o dopuszczenie systemu, ktory bedzie miat inne nazewnictwo kryteriéw podgladu listy
pacjentow.

Odp. Zamawiaj gcy dopuszcza takie rozwi gzanie.

Pytanie nr 29 - zatacznik 3 do OPZ, wymagania szczeg6towe dotycz gce systemu, Modut Ruch
Chorych, Oddziat Ip. 117

Prosimy o potwierdzenie, ze to administrator systemu posiada mozliwo$¢ okreslenia czasu (w
godzinach) dla poszczegdlnych komorek organizacyjnych, w jakim czasie pacjent od momentu
przyjecia powinien mie¢ okreslone i przypisane rozpoznanie medyczne dla pobytu, na ktory jest
leczony lub diagnozowany.

Odp. Zamawiaj gcy potwierdza.



Pytanie nr 30 Zatacznik 3 do OPZ, wymagania szczegétowe dotycz  gce systemu, Modut Biuro
Przyje¢€ i Statystyka medyczna, Ip. 216, 217, 218

Prosimy o potwierdzenie, ze komunikacja moze by¢ ograniczona do wygenerowania z systemu
sprawozdan w odpowiednim formacie, ktére nastepnie nalezy zaimportowac¢ w systemach
dedykowanych.

Odp. Zamawiaj gcy potwierdza.

Pytanie nr 31 Zatacznik 3 do OPZ, wymagania szczegétowe dotycz  gce systemu, Modut
Rejestracja Poradni, Ip. 45

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem W trakcie przyjmowania pacjenta
system umozliwia zlecenie wykonania badar laboratoryjnych oraz diagnostycznych bgdz prosimy o
wykreslenie wymagania, personel rejestracji nie ma uprawnien do zlecenia wykonania badan
diagnostycznych.

Odp. Zamawiaj gcy usuwa wymaganie i dokonuje modyfikacji SWZ w pow yzszym zakresie.
Zmodyfikowany zat gcznik nr 3 OPZ w zat gczeniu.

Pytanie nr 32 - zalgcznik 3 do OPZ, wymagania szczego6towe dotycz  gce systemu, Modut
Dokumentacji Medycznej, cze $¢ lekarska, Ip. 30

Prosimy o potwierdzenie, ze mozliwos¢ zdefiniowania sposobu wyswietlania/sortowania wynikow
laboratoryjnych, diagnostycznych, rozpoznan, procedur medycznych na karcie informacyjnej dotyczy
momentu pobierania danych do karty informacyjnej zdefiniowane przez administratora systemu.
Pdzniejsze modyfikacje odbywajg sie manualnie w ramach pél opisowych.

Odp. Zamawiaj gcy potwierdza.

Pytanie nr 33 - zat gcznik 3 do OPZ, wymagania szczego6towe dotycz  gce systemu, Modut
Laboratorium, Ip. 9

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci funkcjonalnos¢, w ktorej wyniki wprowadzane sg
do systemu w ramach realizacji, bez zakonczenia calosci zlecenia. Dla uzytkownikéw HIS bedg
widoczne wytgcznie wyniki zaakceptowane przez diagnoste. Diagnosta bedzie posiadat mozliwosé
akceptacji pojedynczych wynikéw niezaleznie od stanu wykonania catego zlecenia na badania.
Odp. Zamawiaj gcy potwierdza.

Pytanie nr 34 - zalgcznik 3 do OPZ, wymagania szczego6towe dotycz  gce systemu, Modut
Pracownia diagnostyczna, Ip. 18

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopusci aby funkcjonalno$¢ zaawansowanego
wyszukiwania zrealizowana byta z r6znych kontekstow przeglgdania ksigg.
Odp. Zamawiaj gcy potwierdza.

Pytanie nr 35 - zatgcznik 3 do OPZ, wymagania szczeg6towe dotycz  gce systemu, Modut Bank
Krwi, Ip. 12

Prosimy o usuniecie wymagania, prowadzenie elektronicznej ksiegi transfuzyjnej i jej wydruk w postaci
ksiegi lub w postaci kart, wigze sie z koniecznoscig uzycia na jednym wierszu ksiegi kilku podpiséw
badz prosimy o uszczegotowienie informacji czy Zamawiajgcy dopusci zapis: ksiega generowana jest
po zakonczeniu transfuzji przez personel dokonujgcy transfuzji po jej zakoriczeniu i wygenerowany
dokument elektroniczny bedzie wymagat podpiséw elektronicznych wszystkich oséb, ktérzy
uczestniczyli w procesie obrotu krwi i preparatéw krwiopochodnych.

Odp. Zamawiaj acy dopuszcza.

Pytanie nr 36 - zalgcznik 3 do OPZ, wymagania szczego6towe dotycz  gce systemu, Modut
Apteczka Oddziatowa, Ip. 54

Prosimy o usuniecia wymagania, mozliwos¢ generowania raportu Jednorodnego Pliku Kontrolnego na
wezwanie Urzedu Skarbowego dla wskazanego magazynu, funkcjonalno$¢ ta powinna by¢
realizowania przez system ERP.

Odp. Zamawiaj gcy usuwa wymaganie i dokonuje modyfikacji SWZ w pow yzszym zakresie.



Pytanie nr 37 - zatlgcznik 3 do OPZ, wymagania szczeg6towe dotycz  gce systemu, Modut Apteka,
Ip. 89

Prosimy o usuniecia wymagania, mozliwos¢ generowania raportu Jednorodnego Pliku Kontrolnego na
wezwanie Urzedu Skarbowego dla wskazanego magazynu, funkcjonalno$¢ ta powinna by¢
realizowania przez system ERP.

Odp. Zamawiaj gcy usuwa wymaganie i dokonuje modyfikacji SWZ w pow yzszym zakresie.

Pytanie nr 38 - zalgcznik 3 do OPZ, wymagania szczego6towe dotycz  gce systemu, Modut
Administrator, Ip. 5

Prosimy o potwierdzenie, ze administrator systemu HIS ma mozliwo$¢ usuwania konta uzytkownika,
ktory zostat utworzony i nie pracowat w systemie. W przypadku jesli uzytkownik przegladat dane
medyczne lub dokonywat wpisu i modyfikacji na danych powinien zosta¢ wytgcznie zdezaktywowany a
logi zwigzane z kontem dziatalnoscig uzytkownika powinny by¢ przechowywane w systemie.

Odp. Zamawiaj gcy potwierdza.

Pytanie nr 39 - zatgcznik 3 do OPZ, wymagania szczegétowe dotycz  gce systemu, Modut
Gabinet

Prosimy o usuniecie wymagan opisanych w Ip.110 do Ip. 236 modutu Gabinet. Opisana
funkcjonalno$¢ wykracza poza zakres modutéw wskazany przez Zamawiajacego.
Odp. Zamawiaj gcy usuwa wymaganie i dokonuje modyfikacji SWZ w pow yzszym zakresie.

Pytanie nr 40 - zatl gcznik 3 do OPZ, wymagania szczegétowe dotycz  gce systemu, Modut
Administrator, Ip. 10

Prosimy o potwierdzenie prawidiowej interpretacji wymagania: HIS zapewnia przechowywanie,
wprowadzanie i zarzadzanie informacjg o jednostkach organizacyjnych wraz ustaleniem ich hierarchii
struktury wewnetrznej Zamawiajgcego (Ksiega rejestrowa podmiotu).

Odp. Zamawiaj gcy potwierdza.

Pytanie nr 41 - zatl gcznik 3 do OPZ, wymagania szczegétowe dotycz  gce systemu, e-Ustugi, e-
platforma

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna za spetniong funkcjonalnos¢ jesli dostarczone
rozwigzanie bedzie spetniato ponizsze wymagania:

* Przesytanie podstawowych danych o pacjencie od/do zewnetrznego swiadczeniodawcy, np.:
przesytanie i odczytywanie danych o alergiach pacjenta
« Dostep do historii pacjenta z poziomu innych swiadczeniodawcéw
» Dostep do informacji ratunkowych pacjenta z poziomu innych $wiadczeniodawcow
« Komunikacja z e-platformg — przesytanie danych dostepnych dla innych podmiotow
medycznych zostang spetnione zgodnie ze specyfikacja narzucong przez platforme P1 oraz
domene krajowg XSD.
Odp.
Zamawiaj gcy dopuszcza i uzna za spetnion g funkcjonalno $¢ jesli dostarczone rozwi agzanie w
zakresie e-platformy b edzie spetniato wymagania:

. Przesytanie podstawowych danych o pacjencie od/do zewnetrznego
swiadczeniodawcy, np.: przesylanie i odczytywanie da  nych o alergiach pacjenta

. Dost ep do historii pacjenta z poziomu innych swiadczeniodawcow

. Dost ep do informacji ratunkowych pacjenta z poziomu inny ch $wiadczeniodawcow
. Komunikacja z e-platform g — przesytanie danych dost epnych dla innych podmiotéw

medycznych zostan g spetnione zgodnie ze specyfikacja narzucon g przez platform e P1 oraz
domen e krajow g XSD.

Pytanie nr 42 - zalgcznik 3 do OPZ, wymagania szczego6towe dotycz  gce systemu, eUstugi, e-
apteka

Wykonawca wskazuje, ze hurtownie nie posiadajg aktualnie jednolitego systemu wymiany danych, w
zwigzku z czym zwracamy sie z zapytaniem czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli



funkcjonalno$¢ zostanie zrealizowana za pomocg protokotu wymiany danych pomiedzy aptekami
zgodnego z KS-EWD.
Odp. Zamawiaj gcy dopuszcza takie rozwi gzanie.

Pytanie nr 43 - zatacznik 3 do OPZ, wymagania szczeg6towe dotycz  gce systemu, eUstugi, e-
profilaktyka

Zamawiajacy wyspecyfikowat wymaganie: Za pomocg szeregu ankiet pacjent bedzie mogt okresli¢
swoje potrzeby. Po zadaniu kilku pytar system bedzie proponowat dedykowane dla pacjenta artykuty i
badania profilaktyczne.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna za spetnione wymaganie jesli dostarczone przez
Wykonawce rozwigzanie bedzie prezentowato dedykowane dla pacjenta artykuty i badania
profilaktyczne spersonalizowane na podstawie wieku i pici pacjenta

Odp. Zamawiaj acy potwierdza.

Pytanie nr 44 - zatgcznik 3 do OPZ, wymagania szczegdtowe dotycz  gce systemu, eUstugi, e-
kolejka

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna za spetnione wymaganie gdy zapis do kolejek
oczekujgcych bedzie sie odbywat w portalu e-ustug, natomiast dane bedg weryfikowane i zarzgdzane
na poziomie systemu HIS.

Odp. Zamawiaj gcy dopuszcza takie rozwi gzanie.

Pytanie nr 45 - zalgcznik 3 do OPZ, Szkolenia

Prosimy o informacje czy Szpital dysponuje pomieszczeniem, w ktérych mozna zorganizowac
szkolenia dla grup liczgcych do 15 os6b, ktére jednoczesnie umozliwi zapewnienie warunkéw
odlegtos¢ pomiedzy stanowiskami szkoleniowymi zalecanymi przez Ministra Zdrowia tj. odlegtosc
pomiedzy Personelem wynoszacg 1,5 metra?

oraz prosimy o informacje czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia szkolen przy
wykorzystaniu urzadzen audiowizualnych takich jak telekonferencja za posrednictwem np. Skype.
Szkolenia w takim przypadku bedg mie¢ charakter webinarium z mozliwoscig prowadzenia dyskusji
pomiedzy osobg szkolgcg a Personelem Szpitala.

Odp. Zamawiaj acy dysponuje odpowiednim pomieszczeniem . Zamawiaj acy nie dopuszcza
szkole n zdalnych.

Pytanie nr 46 - zat gcznik 3 do OPZ, Szkolenia

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak uczestnictwa
uzytkownikéw w szkoleniach. Za skuteczne przeprowadzenie szkolenia uwaza sie dostepnosé w
ustalonym miejscu i terminie przedstawicieli Wykonawcy, gotowych przeprowadzi¢ szkolenia zgodnie
z ustalonym harmonogramem.

Odp. Zamawiaj gcy potwierdza.

Pytanie nr 47 - zat gcznik 3 do OPZ, Sprz et Komputerowy

Zamawiajgcy w OPZ zamiescit informacje (...) W calym okresie trwania Umowy Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ 36 miesieczne wsparcie i mozliwos¢ prowadzenia konsultacji w zakresie
administracji zaoferowanym sprzetem oraz dostarczonym oprogramowaniem narzedziowym
(systemowym, wirtualizacyjnym, backup-owym i bazodanowym) z osobami wskazanymi przez
Wykonawce, posiadajgcymi odpowiednie certyfikaty producentéw oprogramowania.

Prosimy o dopuszczenie, aby prace zwigzane ze wsparciem i konsultacjami w zakresie administraciji
sprzetu i oprogramowania narzedziowego mogto by¢ wykonywane przez pracownikow Wykonawcy,
ktérzy posiadajg odpowiednig wiedze i doswiadczenie w wyzej wymienionym zakresie bez
koniecznosci posiadana w tym zakresie dyploméw/certyfikatéw.

Odp. Zgodnie z SWZ.



Pytanie nr 48 - zat gcznik 3 do OPZ, Sprz et Komputerowy, Pkt. 4 System wirtualizacyjny 4 szt.
1. Dotyczy punkt 4:

Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymaganie: Pojedynczy klaster moze sie skalowac do 64
fizycznych hostow (serwerdw) z zainstalowang warstwg wirtualizacji.

Prosimy o dopuszczenie mozliwosci skalowania do 4 fizycznych hostow . Zamawiajacy specyfikuje
dostawe 4 serwerow a ilos¢ hostéw do 64 co jest wartoscig przeskalowang .

2. Dotyczy punkt 12:

Zamawiajgcy wyspecyfikowatl wymaganie: Rozwigzanie musi wspiera¢ min nastepujgce systemy
operacyjne: MS-DOS 6.22, Windows 3.1, Windows 95, Windows 98, Windows XP, Windows
Vista , Windows NT 4.0, Windows 2000, Windows Server 2003, Windows Server 2008, Windows
Server 2012, Windows 7, Windows 8, SLES 11, SLES 10, SLES 9, SLES 8, RHEL 6, RHEL 5,
RHEL 4, RHEL 3, Solaris 11 ,Solaris 10, Solaris 9, Solaris 8, OS/2 Warp 4.0, NetWare 6.5,
NetWare 6, NetWare 5, OEL 4, OEL 5, Debian, CentOS, FreeBSD, Asianux, Mandriva, Ubuntu
14, Ubuntu 12, SCO OpenServer, SCO Unixware, Mac OS X.

Prosimy o zmiane zapisu na: Rozwigzanie musi wspiera¢ min nastepujgce systemy operacyjne:
Windows XP, Windows Vista , Windows 2000, Windows Server 2003, Windows Server 2008,
Windows Server 2012, Windows Server 2016, Windows Server 2019 ,Windows 7, Windows 8,
SLES 11, SLES 12, SLES 15, RHEL 6, RHEL 5, RHEL 4, RHEL 8, Solaris 11 ,Solaris 10, Debian,
CentOS, FreeBSD, Asianux, Ubuntu 14, Ubuntu 12, SCO OpenServer, SCO Unixware, Mac OS
X.

Najnowsza wersja wyspecyfikowanego oprogramowania wspiera wytgcznie opisane powyzej systemy
operacyjne.

3. Dotyczy punkt 15:

Zamawiajgcy wyspecyfikowatl wymaganie: Rozwigzanie powinno posiadac centralng konsole
graficzng do zarzgdzania maszynami wirtualnymi i do konfigurowania innych funkcjonalnosci.
Centralna konsola graficzna powinna mie¢ mozliwos¢ dziatania zaréwno, jako aplikacja na
maszynie fizycznej lub wirtualnej, jak i jako gotowa, wstepnie skonfigurowana maszyna wirtualna
tzw. virtual appliance.

Prosimy o zmiane zapisu na: Rozwigzanie powinno posiadac centralng konsole graficzng do
zarzgdzania maszynami wirtualnymi i do konfigurowania innych funkcjonalnosci. Centralna
konsola graficzna powinna mie¢ mozliwos¢ dziatania wirtualnej, jako gotowa, wstepnie
skonfigurowana maszyna wirtualna tzw. virtual appliance.

Najnowsza wersja wyspecyfikowanego oprogramowania nie posiada juz mozliwosci instalacji jako
konsola na sprzecie fizycznym.
Odp. Zamawiaj gcy dopuszcza takie rozwi gzanie.

Pytanie nr 49 - zalgcznik 3 do OPZ, Sprz et Komputerowy, Pkt. 4 Sprz et komputerowy, pkt. 1,
Serwer typ A 1 szt.

1. Dotyczy punkt 7:

Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymaganie: sprzetowy kontroler dyskowy, umozliwiajgcy obstuge
dyskow z predkosciami transferu min 3, 6 Gb/s; umozliwiajgcy skonfigurowanie na wewnetrznej



pamieci dyskowej zabezpieczen RAID: 0, 1, 5, 6, 10, wyposazony w wbudowang, nieulotng
pamie¢ cache o pojemnosci min. 1GB;

Prosimy o dopuszczenie serwera umozliwiajgcego obstuge dyskow z predkosciami transferu
min 6, 12 Gb/s.

2. Dotyczy punkt 13:

(...) Zarzadzanie:

e Zamawiajgcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt i. Zrzut ekranu w momencie zawieszenia
system

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego funkcjonalnosci zrzutu ekranu w momencie
zawieszania systemu.

» Zamawiajagcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt q. Mozliwo$¢ mapowania obrazéw 1SO przez
HTTPS, SFTP, CIFS oraz NFS

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajacego funkcjonalnosci mapowania obrazéw ISO po
protokotach SFTP, CIFS oraz NFS

e Zamawiajgcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt s. Wspierane protokoty/interfejsy: IPMI v2.0,
SNMP v3, CIM, DCMI v1.5, REST API

Prosimy o dopuszczenie serwera niewspierajgcego protokotow CIM.

*  Zamawiajgcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt t. Mozliwo$c¢ przetgczenia frontowego portu
USB w taki sposéb, aby ten port stuzyt serwisantowi (byt podtgczony do karty zarzgdzajgcej)
bez mozliwo$ci uzyskania jakiejkolwiek funkcjonalno$ci na poziomie zainstalowanego
systemu operacyjnego. Funkcjonalnos¢ ta musi by¢ realizowana na poziomie sprzetowym i
musi by¢ niezalezna od zainstalowanego systemu operacyjnego

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego opisanej funkcjonalnosci.

Rezygnacja z opisanych funkcjonalnosci nie wptywa na ograniczenie oraz pogorszenie
parametréw zarzgdzania serwerem.

3. Dotyczy punkt 15:

Zamawiajgcy wyspecyfikowatl wymaganie: Mozliwos¢ uzycia aplikacji mobilnej na telefonie, do
przeglgdania awarii, konfiguracji i wigczenia/wytgczenia serwera.

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego opisanej funkcjonalnosci. Rezygnacja z
opisanych funkcjonalnosci nie wplywa na ograniczenie oraz pogorszenie parametrow zarzadzania
serwerem.

Odp. Zamawiaj gcy dopuszcza takie rozwi gzanie.

Pytanie nr 50 - zatgcznik 3 do OPZ, Sprz et Komputerowy, Pkt. 4 Sprz et komputerowy, pkt. 1,
Serwer typ B 1 szt.

1. Dotyczy punkt 7:



Zamawiajgcy wyspecyfikowatl wymaganie: sprzetowy kontroler dyskowy, umozliwiajgcy obstuge
dyskow z predkosciami transferu min 3, 6 Gb/s; umozliwiajgcy skonfigurowanie na wewnetrznej
pamieci dyskowej zabezpieczen RAID: 0, 1, 5, 6, 10, wyposazony w wbudowang, nieulotng
pamie¢ cache o pojemnosci min. 1GB;

Prosimy o dopuszczenie serwera umozliwiajgcego obstuge dyskéw z predkosciami transferu min
6, 12 Gb/s

2. Dotyczy punkt 13: Zarzadzanie:

« Zamawiajgcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt i: Zrzut ekranu w momencie zawieszenia
system

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego funkcjonalnosci zrzutu ekranu w momencie
zawieszania systemu

» Zamawiajagcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt q. Mozliwo$¢ mapowania obrazéw 1SO przez
HTTPS, SFTP, CIFS oraz NFS

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajacego funkcjonalnosci mapowania obrazéw iso po
protokotach SFTP, CIFS oraz NFS

* Zamawiajgcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt s: Wspierane protokoty/interfejsy: IPMI v2.0,
SNMP v3, CIM, DCMI v1.5, REST API

Prosimy o dopuszczenie serwera niewspierajgcego protokotow CIM

e Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymaganie: ppkt t: Mozliwos¢ przetgczenia frontowego portu
USB w taki sposéb, aby ten port stuzyt serwisantowi (byt podtgczony do karty zarzgdzajgcej)
bez mozliwo$ci uzyskania jakiejkolwiek funkcjonalnos$ci na poziomie zainstalowanego
systemu operacyjnego. Funkcjonalnos$¢ ta musi byc¢ realizowana na poziomie sprzetowym i
musi by¢ niezalezna od zainstalowanego systemu operacyjnego.

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego opisanej funkcjonalnosci. Rezygnacja z
opisanych funkcjonalnosci nie wplywa na ograniczenie oraz pogorszenie parametrow zarzadzania
serwerem.

4. Dotyczy punkt 15:

Zamawiajacy wyspecyfikowat wymaganie: Mozliwos¢ uzycia aplikacji mobilnej na telefonie, do
przeglgdania awarii, konfiguracji i wigczenia/wytgczenia serwera.

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego opisanej funkcjonalnosci. Rezygnacija z
opisanych funkcjonalnosci nie wptywa na ograniczenie oraz pogorszenie parametréw zarzgdzania
serwerem.

Odp. Zamawiaj gcy dopuszcza takie rozwi gzanie.

Pytanie nr 51 - zalgcznik 3 do OPZ, Sprz et Komputerowy, Pkt. 4 Sprz et komputerowy, pkt. 1,
Serwer typ C 1 szt.

1. Dotyczy punkt 5:

Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymaganie: zainstalowany procesor minimum 20 - rdzeniowy klasy x86
dedykowany do pracy w serwerach, zaprojektowane do pracy w uktadach wieloprocesorowych;



Prosimy o umozliwienie dostarczenia serwera z zainstalowanym procesorem 18 — rdzeniowym ale o
zegarze 3,1GHz . Dostarczenie serwera z zegarem 3,1GHz zamiast 2,8 GHz umozliwi uzyskanie
wyzszej wydajnosci oraz przyspieszenie procesowania operacji na dostarczanym serwerze.

2. Dotyczy punkt 7:

Zamawiajgcy wyspecyfikowat wymaganie: sprzetowy kontroler dyskowy, umozliwiajgcy obstuge
dyskow z predkosciami transferu min 3, 6 Gb/s; umozliwiajgcy skonfigurowanie na wewnetrznej
pamieci dyskowej zabezpieczen RAID: 0, 1, 5, 6, 10, wyposazony w wbudowang, nieulotng
pamie¢ cache o pojemnosci min. 1GB;

Prosimy o dopuszczenie serwera umozliwiajgcego obstuge dyskoéw z predkosciami transferu min
6, 12 Gb/s

3. Dotyczy punkt 13: Zarzgdzanie:

« Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymaganie: ppkt i: Zrzut ekranu w momencie zawieszenia
system

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego funkcjonalnosci zrzutu ekranu w momencie
zawieszania systemu.

+ Zamawiajagcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt q. Mozliwo$¢ mapowania obrazéw 1SO przez
HTTPS, SFTP, CIFS oraz NFS

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego funkcjonalnosci mapowania obrazéw ISO po
protokotach SFTP, CIFS oraz NFS.

e Zamawiajgcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt s: Wspierane protokoty/interfejsy: IPMI v2.0,
SNMP v3, CIM, DCMI v1.5, REST API

Prosimy o dopuszczenie serwera nie wspierajgcego protokotéw CIM

e Zamawiajgcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt t: Mozliwos¢ przetgczenia frontowego portu
USB w taki sposob, aby ten port stuzyt serwisantowi (byt podigczony do karty zarzgdzajgcej)
bez mozliwo$ci uzyskania jakiejkolwiek funkcjonalnos$ci na poziomie zainstalowanego
systemu operacyjnego. Funkcjonalnos$¢ ta musi byc¢ realizowana na poziomie sprzetowym i
musi by¢ niezalezna od zainstalowanego systemu operacyjnego.

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego opisanej funkcjonalnosci. Rezygnacja z
opisanych funkcjonalnosci nie wptywa na ograniczenie oraz pogorszenie parametrow
zarzgdzania serwerem.

4. Dotyczy punkt 15:

Zamawiajacy wyspecyfikowat wymaganie: Mozliwo$¢ uzycia aplikacji mobilnej na telefonie, do
przeglgdania awarii, konfiguracji i wigczenia/wytgczenia serwera.

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego opisanej funkcjonalnosci . Rezygnacja z
opisanych funkcjonalnosci nie wptywa na ograniczenie oraz pogorszenie parametrow
zarzgdzania serwerem.

Odp. Zamawiaj gcy dopuszcza takie rozwi gzanie.



Pytanie nr 52 - zatgcznik 3 do OPZ, Sprz et Komputerowy, Pkt. 4 Sprz et komputerowy, Serwer
typ D 1 szt.

1. Dotyczy punkt 5:

Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymaganie: zainstalowany procesor minimum 20 - rdzeniowy klasy x86
dedykowany do pracy w serwerach, zaprojektowane do pracy w uktadach wieloprocesorowych;

Prosimy o umozliwienie dostarczenia serwera z zainstalowanym procesorem 18 — rdzeniowym ale o
zegarze 3,1GHz . Dostarczenie serwera z zegarem 3,1GHz zamiast 2,8 GHz umozliwi uzyskanie
wyzszej wydajnosci oraz przyspieszenie procesowania operacji na dostarczanym serwerze.

2. Dotyczy punkt 7:

Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymaganie: sprzetowy kontroler dyskowy, umozliwiajgcy obstuge
dyskow z predkosciami transferu min 3, 6 Gb/s; umozliwiajgcy skonfigurowanie na wewnetrznej
pamieci dyskowej zabezpieczern RAID: 0, 1, 5, 6, 10, wyposazony w wbudowang, nieulotng
pamiec cache o pojemnosci min. 1GB;

Prosimy o dopuszczenie serwera umozliwiajgcego obstuge dyskéw z predkosciami transferu min
6, 12 Gb/s.

3. Dotyczy punkt 8i 9:

Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymagania: 8. dyski minimum 5x 1,2TB typu SAS; 9. dyski
minimum 2x 4 TB lub 4x2TB

Prosimy o dopuszczenie dostarczenia serwera z 8 dyskami 2,4 TB SAS. Zaproponowana zmiana
umozliwi uzyskanie przestrzeni RAW sumarycznie wiekszej o okoto 5 TB (19,2TB zamiast 14TB).

4. Dotyczy punkt 13: Zarzgdzanie:

* Zamawiajgcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt i: Zrzut ekranu w momencie zawieszenia
system

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego funkcjonalnosci zrzutu ekranu w momencie
zawieszania systemu

« Zamawiajagcy wyspecyfikowat wymaganie: ppkt q. Mozliwo$¢ mapowania obrazéw 1SO przez
HTTPS, SFTP, CIFS oraz NFS

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego funkcjonalnosci mapowania obrazéw ISO po
protokotach SFTP, CIFS oraz NFS

« Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymaganie: ppkt s: Wspierane protokoty/interfejsy: IPMI v2.0,
SNMP v3, CIM, DCMI v1.5, REST API

Prosimy o dopuszczenie serwera nie wspierajgcego protokotéw CIM

e Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymaganie: ppkt t: Mozliwos¢ przetgczenia frontowego portu
USB w taki sposéb, aby ten port stuzyt serwisantowi (byt podtgczony do karty zarzgdzajgcej)
bez mozliwo$ci uzyskania jakiejkolwiek funkcjonalnosci na poziomie zainstalowanego
systemu operacyjnego. Funkcjonalnos$¢ ta musi byc¢ realizowana na poziomie sprzetowym i
musi by¢ niezalezna od zainstalowanego systemu operacyjnego.



Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego opisanej funkcjonalnosci. Rezygnacija z
opisanych funkcjonalnosci nie wptywa na ograniczenie oraz pogorszenie parametrow
zarzgdzania serwerem.

5. Dotyczy punkt 15:

Zamawiajacy wyspecyfikowat wymaganie: Mozliwos¢ uzycia aplikacji mobilnej na telefonie, do
przeglgdania awarii, konfiguracji i wigczenia/wylgczenia serwera.

Prosimy o dopuszczenie serwera nieposiadajgcego opisanej funkcjonalnosci. Rezygnacja z
opisanych funkcjonalnosci nie wptywa na ograniczenie oraz pogorszenie parametrow
zarzgdzania serwerem.

Odp. Zamawiaj gcy dopuszcza takie rozwi gzanie.

Pytanie nr 53 - zatgcznik 3 do OPZ, Sprz et Komputerowy, Pkt. 4 Sprz et komputerowy, Serwery
AB,C,D

Wymagania w zakresie instalacji Podtgczenie do sieci LAN (rekonfiguracja przetgcznika core).

Czy Zamawiajgcy posiada odpowiednig ilos¢ wkladek oraz patchcordéw swiattowodowych aby
podigczy¢ wszystkie wymagane urzgdzenia?

Czy Wykonawca ma dostarczy¢ wkiadki? Jezeli tak to prosimy o podanie modelu przetgcznika.

Odp.

Zamawiaj acy nie posiada wktadek oraz patchcordéw w zwi  azku z tym niezb edne bedzie
dostarczenie:

8x wktadka SFP+ SR do podt gczenia interfejséw serweréw + 8 x patchcord multimo de Ic-Ic min
3m

oraz

4x Modut SFP+ RJ45 10Gbase-T do podt aczenia interfejsow macierzy

Posiadane przet aczniki core to Netgear m4300-24x .

Dostarczane wkfadki nie musz g byé sygnowane logiem producenta .

Pytanie nr 54 - zatgcznik 3 do OPZ, Sprz et Komputerowy, Pkt. 4 Sprz et komputerowy, Serwery
A B, C.

Serwery muszg by¢ potgczone z przetgcznikiem centralnym LAN zainstalowanym w serwerowni
Zamawiajgcego, minimum 4 kablami swiattowodowymi 10Gb/s. Niezbedne kable dostarczy
Wykonawca. Prosimy o podanie dtugosci wymaganych patchcordéw $wiattowodowych

Odp. Dlugo $¢ patchcordéw to min. 3m.

Pytanie nr 55 - zatgcznik 3 do OPZ, Sprz et Komputerowy, Pkt. 5 Macierz 1 szt.

Dotyczy punkt 10: Zamawiajgcy wyspecyfikowal wymaganie: Macierz musi umoZzliwia¢ aktualizacje
oprogramowania wewnetrznego, kontrolerow RAID i dyskéw bez koniecznosci wylgczania macierzy i
bez koniecznosci wylgczania $ciezek logicznych iSCSI dla podtgczonych serweréw.

Prosimy o wykreslenie zapisu.
Odp. Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 56 - zatgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 1, 82 ust. 3

Prosimy o dopuszczenie mozliwo$¢ wystawienia faktur czesciowych za poszczego6lne Etapy i/lub
Fazy, zgodnie z Formularzem Cenowym i Szczeg6towym Harmonogramem Realizacji Zadania oraz
modyfikacje zapisOw ust. 3 na:

Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy bedzie dokonywane na podstawie faktur VAT
czesciowych i faktury VAT koncowe;.



1. Rozliczenie czesciowe

a. W celu dokonania rozliczenia czesciowego Wykonawca informuje Zamawiajgcego o
wykonaniu prac podlegajacych odbiorowi czesciowemu oraz przedstawia Zamawiajgcemu
zestawienie wykonanych prac wraz z rozliczeniem ich wartosci.

b. Zamawiajgcy sprawdza zestawienie wartosci wykonanych prac i rozliczenie ich wartosci,
dokonuje ewentualnych korekt przedtozonych zestawien oraz potwierdza kwoty nalezne do
zaptaty Wykonawcy w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania zestawien.

c. Po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego zakresu i wartosci wykonanych prac w sposéb
okreslony podpunkcie a), Wykonawca wystawia fakture VAT czesciowg za wykonanie ww.
prac.

2. Rozliczenie koncowe

a. Po zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zgtasza Zamawiajgcemu do
odbioru przedmiot zamowienia oraz przedstawia Zamawiajgcemu zestawienie wartosci
wykonanych prac i rozliczenie ich wartosci.

b. Zamawiajgcy sprawdza zestawienie wartosci wykonanych prac i rozliczenie ich wartosci,
dokonuje ewentualnych korekt przedtozonych zestawien oraz potwierdza kwoty nalezne do
zaptaty Wykonawcy w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania zestawien.

c. Po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego zakresu i wartosci wykonanych prac w sposéb
okreslony w podpunkcie a), Wykonawca wystawia fakture VAT koncowg za wykonanie
przedmiotu umowy. Faktura wystawiana jest na kwote ustalong w ww. rozliczeniu,
pomniejszong o kwoty poprzednio zafakturowane na podstawie faktur czesciowych.

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody ha proponowang zmiane.
Pytanie nr 57 - zatgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 1, 8§ 2 ust . 10

Zgodnie z orzecznictwem sgdowym dotyczgcym regulowania zobowigzan (patrz wyrok SN z dnia 14
stycznia 2016r. (I CSK 1094/14), dtugi pieniezne sg spetnione ze skutkiem umorzenia diugu z chwilg
uznania rachunku bankowego wierzyciela. Prosimy zatem o zmiane zapisu na: ,Za date zaptaty
uznaje sie dzien uznania rachunku Wykonawcy” lub o wskazanie podstawy prawnej wskazujgcej na
spetnienie zobowigzania pienieznego z chwilg obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Podstawg ustalenia daty spetnienia
swiadczenia jako dnia obcigzania rachunku bankowego Zamawiajgcego jest zasada swobody uméw
art. 353" kc, art. 454 § 1 kc ma charakter dyspozytywny.

Pytanie nr 58 - zatgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 1, § 3

W zwigzku z tym, ze umowa to zobowigzanie symetryczne, prosimy o dodanie do jej postanowien
zapisow, ktore wskazg zobowigzania Zamawiajgcego wynikajgce z realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca proponuje rozszerzenie zapisow paragrafu 3 o ust. 5 o tresci:

5. W zakresie realizacji umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1. Wspdldziatania z Wykonawcg w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji Umowy

2. Dotrzymywania obustronnie ustalonych terminéw

3. Udzielania Wykonawcy wszelkich informacji, materiatéw i dokumentacji znajdujgcych sie w
jego posiadaniu, ktore bedg niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania przedmiotu

umowy
4. Terminowej zaptaty wynagrodzenia.

Odp. Zamawiaj gcy wyra za zgod e na proponowan g zmiane. W § 3 dodaje si e ust. 5 w brzmieniu:
.9. W zakresie realizacji umowy Zamawiaj acy zobowi gzuje si e do:
1) Wspotdziatania z Wykonawc g w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji Um  owy,

2) Dotrzymywania obustronnie ustalonych termindw,



3) Udzielania Wykonawcy wszelkich informacji, mate  riatdw i dokumentacji znajduj acych si e
w jego posiadaniu, ktére b eda niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania
przedmiotu umowy.

4) Terminowej zaptaty wynagrodzenia.”
Pytanie nr 59 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 1 § 5ust. 3

Prosimy o dodanie dalszej czesci mniejszego ustepu o tresci: ,Jezeli bez uzasadnionej przyczyny,
Zamawiajacy nie przystagpi do procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, odmowi podpisania
jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca ma prawo dokonania odbioru jednostronnego oraz
jednostronnego sporzadzenia i podpisania protokotu, ktéry stanowi¢ bedzie podstawe ptatnosci i
stwierdzenia wykonania prac nim objetych”.

Wskazac¢ nalezy, ze przepisy prawa naktadajg na obydwa podmioty kontraktu okreslone obowigzki.
Podstawowym obowigzkiem Wykonawcy jest nalezycie zrealizowaé¢ przedmiot umowy, a
Zamawiajgcego odebra¢ przedmiot i zaptaci¢ wynagrodzenie. Zdarza sie tak, ze Zamawiajgcy
bezpodstawnie odmawia odbioru lub w ogdle do niego nie przystepuje, w takim wypadku aby
wykluczy¢ ewentualne roszczenia odszkodowawcze Wykonawcy, wiasciwym bytoby wprowadzenie
ustepu jak powyzej, ktory reguluje tg kwestie.

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody ha proponowang zmiane.
Pytanie nr 60 - zatlgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 1 88 ust. 1

Prosimy o zmiane warunkow rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku:

a. gdy przedmiot umowy nie bedzie odpowiadat wszystkim wymaganiom i parametrom
okreslonym w zalgczniku nr 1 do OPZ,
b. w przypadku nie realizowania ustug objetych umowg

Na:

1. Niezaleznie od uprawnienia do odstgpienia od umowy przystugujgcego Zamawiajgcemu na
podstawie przepiséw kodeksu cywilnego, Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc¢ rozwigzania
umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku :

a. gdy przedmiot umowy nie bedzie odpowiadat wszystkim wymaganiom i parametrom
okreslonym w zalgczniku nr 1 do OPZ,
b. w przypadku nie realizowania ustug objetych umowg

i wyznaczajgc Wykonawcy odpowiedni termin, nie krétszy niz 14 dni do prawidtowej realizacji umowy.
Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Zamawiajgcy wyznaczy dodatkowy termin (forma pisemna
pod rygorem bezskutecznosci wezwania), nie krotszy niz 7 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu
Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy.

Obarczanie Wykonawcy wylaczng odpowiedzialnoscig za terminowos$¢ wykonania zadania, ktérego
immanentng czescig jest wspotdziatanie Stron jest zgdaniem nadmiernej odpowiedzialnosci od
Wykonawcy, sprzecznym z zasadami wspotzycia spotecznego i zwyczajow w obrocie gospodarczym.

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody ha proponowang zmiane.



Pytanie nr 61 - zatgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 1 §8

Poniewaz Zamawiajgcy nie okreslit w postanowieniach umownych mozliwosci odstgpienia od Umowy
przez Wykonawce oraz rozwigzania Umowy przez Wykonawce, prosimy o dodanie takiego
uprawnienia do tresci umowy, proponujemy ponizsze zapisy:

4. Jezeli Zamawiajgcy odméwi lub utrudnia wspotdziatanie przewidziane postanowieniami
Umowy koniecznego do wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajgcego, w formie
pisemnej pod rygorem bezskutecznosci wezwania, do odpowiedniego wspotdziatania,
opisujgc zakres braku wspotdziatania i Zgdanego zachowania oraz wskazujgc, w jakim
zakresie brak wspotdziatania uniemozliwia dokonczenie Umowy, okreslajgc zakres dziatan,
ktérych wymaga i wyznaczajgc odpowiedni termin, nie krétszy niz 14 dni do zapewnienia
takiego wspétdziatania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy
dodatkowy termin (forma pisemna pod rygorem bezskutecznosci wezwania), nie krétszy niz 7
dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca bedzie uprawniony do odstgpienia od
Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu Wykonawca ma prawo do odstgpienia od
Umowy.

5. W razie odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za nalezycie wykonang do chwili
odstagpienia czes¢ Umowy.

6. Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zwioki
Zamawiajgcego w zaptacie wynagrodzenia przekraczajgcej 30 dni od pierwotnego terminu jej
zaplaty, pomimo wezwania Zamawiajgcego do zaptaty w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci oraz do wyznaczenia dodatkowego 7 dniowego terminu.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.
Pytanie nr 62 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 1 §9

Wykonawca wnosi o obnizenie kar umownych przewidzianych we wzorze umowy - zatgcznik nr 6 do
SWZ 8§9. Zamawiajgcy wykorzystuje pozycje dominujgcg organizatora przetargu i uprzywilejowang
pozycje Zamawiajgcego wobec Wykonawcy, polegajgcg na natozeniu w SWZ razgco wygdérowanych
kar umownych na Wykonawce.

Relacja wysokosci przewidzianych w 89 kar umownych do uchybien, na wypadek ktérych zostaty
przewidziane, powoduje zachwianie relacji pomiedzy wysokos$cig zastrzezonej kary umownej za do
wysokosci wynagrodzenia za wykonanie zobowigzania oraz zachwianie stosunku wysokosci
zastrzezonej kary umownej do wysoko$ci doznawanej szkody (zob. wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia
21 wrzesnia 2007 r., V CSK 139/07 oraz uchwale skladu 7 sedziéw Sgdu Najwyzszego z dnia 6
listopada 2003 r., Ill CZP 61/03). Kara umowna jest, bowiem surogatem odszkodowania,
zastrzezonym w okre$lonej wysokosci i nie moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia
wierzyciela (zob. wyrok Sgdu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 wrzesnia 2010 r., V ACa 267/10).
Kary umowne zastrzezone przez Zamawiajgcego pozwolg mu nie tylko na pokrycie ewentualnej
szkody, ale przede wszystkim na sfinansowanie znacznej czesci zamowienia przez Wykonawce, a
tym samym na wzbogacenie Zamawiajgcego. Pozbawienie Wykonawcy znacznej czesci
wynagrodzenia z powodu jednorazowych uchybien, doprowadzi do zachwiania zasady
ekwiwalentnosci swiadczen w umowie o charakterze wzajemnym. Fakt, ze kara umowna petni funkcje
dyscyplinujgcg, nie moze prowadzi¢ do nadmiernego wzbogacenia Zamawiajgcego. Kara umowna
petni w pierwszej kolejnosci funkcje odszkodowawczg (zob. wyrok Sgdu Apelacyjnego w Szczecinie z
dnia 4 grudnia 2014 r., | ACa 793/14 oraz wyrok Sgdu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 23 wrzesnia
2014 r., | ACa 343/14). Podstawg przyjecia w umowie okreslonych, co do wysokosci kar umownych na
wypadek nienalezytego wykonania zobowigzania jest zawsze pewna kalkulacja przysziej,
hipotetycznej szkody, jakg poniesie strona w zwigzku z nienalezytym wykonaniem zobowigzania (zob.
wyrok Sgdu Apelacyjnego w todzi z dnia 27 listopada 2014 r., | ACa 773/14).

Kary umowne okreslone w 89 wzoru umowy sg wygorowane. Niedopetnienie bgdz nienalezyte
wykonanie jakiegokolwiek obowigzku okreslonego w opisie przedmiotu zamdwienia nie moze
pozbawia¢ Wykonawcy wynagrodzenia w stopniu wiekszym niz utrata wynagrodzenia za
niezrealizowanie tej dostawy. Przewidziane przez Zamawiajgcego kary umowne sg nie do
zaakceptowania, poniewaz prowadzg do razgcego pokrzywdzenia jednej ze stron, w sposéb
nieadekwatny do celu ochrony, ktérg zamierzata uzyskac strona przez jej wprowadzenie (zob. wyrok
Sadu Apelacyjnego w Gdansku z dnia 14 maja 2013 roku, | ACa 173/13).



Wykonawca wnosi zatem o obnizenie wysokosci kar umownych i modyfikacje zapis6w w zakresie:

1. obnizenie wysokosci kary umownej, o ktérej mowa w ustepie 1, w przypadku uchybien terminu
realizacji zamdwienia do wysokosci 500,00 zt (stownie: pigéset zlotych) za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki w zakresie terminu realizacji zamowienia, o ktorym mowa w 84.

2. wprowadzenie do Umowy zapiséw dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do
wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okoliczno$ci majgcych by¢ podstawg
naliczenia kary umownej

3. wprowadzenie przedimka ,do wysokosci” zamiast ,w wysokos$ci”, co moze umozliwic¢
Zamawiajagcemu naliczenie kary umownej adekwatnie do szkody (jej swoiste miarkowanie),
zgodnie z funkcjg kary umownej i ztozonymi przez Wykonawce wyjasnieniami,

4. wprowadzenie zapisu, iz kary umowne nie moga by¢ naliczane dwukrotnie z tytutu tej samej
okolicznosci.

5. potwierdzenie ze odpowiedzialno$s¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub naruszen
wynikajacej z wytgcznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialnoscig wytgcznie jednej
ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktére pozostajg poza jakgkolwiek kontrolg
obarczonego odpowiedzialno$cig Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspoizycia
spotecznego.

6. Prosimy o dodanie ustepu 8: ,Przewidziane w niniejszym paragrafie wysokosci kar umownych
sg wysokosciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okolicznosci uprawniajgcych
Zamawiajacego do naliczenia kar umownych, Zamawiajgcy jest uprawniony do miarkowania
ich wysokosci w zaleznosci od charakteru uchybienia Wykonawcy obowigzkom umownym.
Dotyczy to w szczegolnosci sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron
umowy wygérowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom
umownym. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest
podejmowana indywidulanie przez Zamawiajgcego. Naliczenie kar umownych jak i
miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiajgcego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z
tego tytutu.”

7. Prosimy o dodanie ustepu 9 o tresci: W okresie obowigzywania stanu zagrozenia
epidemicznego albo stanu epidemii ogtoszonego w zwigzku z COVID-19 i przez 90 dni od
dnia odwotania stanu, ktéry obowigzywat jako ostatni, Zamawiajgcy nie moze potraci¢ kary
umownej zastrzezonej na wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, o
ktérej mowa w par. 32 pkt. 32.1 li. @) i b), o ile zdarzenie w zwigzku z ktérym zastrzezono te
kare nastgpito w okresie obowigzywania stanu zagrozenia. W takiej sytuacji odpowiednie
zastosowanie ma przepis art. 15rt ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegd6inych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz.
374; zm.: Dz. U. 2020 r. poz. 567, poz. 568, poz. 695, poz. 875, poz. 1086 i poz. 1106 poz.
1422, poz. 1423, poz. 1478, poz. 1493, poz. 1639 i poz. 1747).

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody ha proponowang zmiane. Kary umowne zastrzezono na
wypadek zwitoki, ograniczono maksymalng wysokos¢ naliczonej kary do 50%. Miarkowanie kary
umownej jest kompetencjg sadu powszechnego.

Pytanie nr 63 - zatgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 2, 82 ust. 10

Zgodnie z orzecznictwem sgdowym dotyczgcym regulowania zobowigzan (patrz wyrok SN z dnia 14
stycznia 2016r. (I CSK 1094/14), dtugi pieniezne sg spetnione ze skutkiem umorzenia diugu z chwilg
uznania rachunku bankowego wierzyciela. Prosimy zatem o zmiane zapisu na: ,Za date zaptaty
uznaje sie dzien uznania rachunku Wykonawcy” lub o wskazanie podstawy prawnej wskazujgcej na
spelnienie zobowigzania pienieznego z chwilg obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Podstawg ustalenia daty spetnienia
swiadczenia jako dnia obcigzania rachunku bankowego Zamawiajgcego jest zasada swobody uméw
art. 353" kc, art. 454 § 1 kc ma charakter dyspozytywny.

Pytanie nr 64 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 2, 83

W zwigzku z tym, ze umowa to zobowigzanie symetryczne, prosimy o dodanie do jej postanowien
zapisow, ktore wskazg zobowigzania Zamawiajgcego wynikajgce z realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca proponuje rozszerzenie zapisOw paragrafu 3 o ust. 5 o tresci:



5. W zakresie realizacji umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1. Wspdldziatania z Wykonawcg w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji Umowy

2. Dotrzymywania obustronnie ustalonych terminow

3. Udzielania Wykonawcy wszelkich informacji, materiatéw i dokumentacji znajdujgcych sie w
jego posiadaniu, ktore bedg niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania przedmiotu

umowy
4. Terminowe]j zaptaty wynagrodzenia.

Odp. Zamawiaj gcy wyra za zgod e na proponowan g zmiane. W § 3 dodaje si e ust. 5w brzmieniu:
.9. W zakresie realizacji umowy Zamawiaj acy zobowi gzuje si e do:

1) Wspotdziatania z Wykonawc g w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji Um  owy,
2) Dotrzymywania obustronnie ustalonych termindw,

3) Udzielania Wykonawcy wszelkich informacji, mate  riatdw i dokumentacji znajduj acych si e
W jego posiadaniu, ktére b eda niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania
przedmiotu umowy.

4) Terminowej zaptaty wynagrodzenia.”
Pytanie nr 65 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 2, § 5ust .3

Prosimy o dodanie dalszej czesci mniejszego ustepu o tresci: ,Jezeli bez uzasadnionej przyczyny,
Zamawiajacy nie przystapi do procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, odmowi podpisania
jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca ma prawo dokonania odbioru jednostronnego oraz
jednostronnego sporzgdzenia i podpisania protokotu, ktéry stanowi¢ bedzie podstawe ptatnosci i
stwierdzenia wykonania prac nim objetych” Wskazac¢ nalezy, ze przepisy prawa naktadajg na obydwa
podmioty kontraktu okreslone obowigzki. Podstawowym obowigzkiem Wykonawcy jest nalezycie
zrealizowac¢ przedmiot umowy, a Zamawiajgcego odebrac przedmiot i zaptaci¢ wynagrodzenie.
Zdarza sie tak, ze Zamawiajacy bezpodstawnie odmawia odbioru lub w ogdle do niego nie
przystepuje, w takim wypadku aby wykluczyé ewentualne roszczenia odszkodowawcze Wykonawcy,
wiasciwym bytoby wprowadzenie ustepu jak powyzej, ktory reguluje tg kwestie.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.
Pytanie nr 66 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 2, § 8ust .1

Prosimy o zmiane warunkéw rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku:

a. gdy przedmiot umowy nie bedzie odpowiadat wszystkim wymaganiom i parametrom
okreslonym w zatgczniku nr 1 do OPZ,
b. w przypadku nie realizowania ustug objetych umowg

Na:

1. Niezaleznie od uprawnienia do odstgpienia od umowy przystugujgcego Zamawiajgcemu na
podstawie przepiséw kodeksu cywilnego, Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc¢ rozwigzania
umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku :

a. gdy przedmiot umowy nie bedzie odpowiadat wszystkim wymaganiom i parametrom
okreslonym w zalgczniku nr 1 do OPZ,
b. w przypadku nie realizowania ustug objetych umowg

i wyznaczajgc Wykonawcy odpowiedni termin, nie krétszy niz 14 dni do prawidiowej realizacji umowy.
Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Zamawiajgcy wyznaczy dodatkowy termin (forma pisemna



pod rygorem bezskutecznosci wezwania), nie krotszy niz 7 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu
Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy.

Obarczanie Wykonawcy wylaczng odpowiedzialnoscig za terminowos$¢ wykonania zadania, ktérego
immanentng czescig jest wspotdziatanie Stron jest zgdaniem nadmiernej odpowiedzialnosci od
Wykonawcy, sprzecznym z zasadami wspotzycia spotecznego i zwyczajow w obrocie gospodarczym.

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie nr 67 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 2, § 8

Poniewaz Zamawiajgcy nie okreslit w postanowieniach umownych mozliwosci odstgpienia od Umowy
przez Wykonawce oraz rozwigzania Umowy przez Wykonawce, prosimy o dodanie takiego
uprawnienia do tresci umowy, proponujemy ponizsze zapisy:

4. Jezeli Zamawiajgcy odméwi lub utrudnia wspotdziatanie przewidziane postanowieniami
Umowy koniecznego do wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajgcego, w formie
pisemnej pod rygorem bezskutecznosci wezwania, do odpowiedniego wspotdziatania,
opisujagc zakres braku wspotdziatania i zgdanego zachowania oraz wskazujac, w jakim
zakresie brak wspotdziatania uniemozliwia dokonczenie Umowy, okreslajgc zakres dziatan,
ktérych wymaga i wyznaczajgc odpowiedni termin, nie krétszy niz 14 dni do zapewnienia
takiego wspotdziatania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy
dodatkowy termin (forma pisemna pod rygorem bezskutecznosci wezwania), nie krotszy niz 7
dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca bedzie uprawniony do odstgpienia od
Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu Wykonawca ma prawo do odstgpienia od
Umowy.

5. W razie odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za nalezycie wykonang do chwili
odstgpienia czes¢ Umowy.

6. Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zwioki
Zamawiajacego w zaptacie wynagrodzenia przekraczajgcej 30 dni od pierwotnego terminu jej
zaptaty, pomimo wezwania Zamawiajgcego do zaptaty w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci oraz do wyznaczenia dodatkowego 7 dniowego terminu.

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.
Pytanie nr 68 - zat gcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 2, §9

1. Prosimy o obnizenie wysokosci kary umownej, o ktérej mowa w ustepie 1, w przypadku
uchybien terminu realizacji zaméwienia do wysokosci 100,00 (stownie: sto zlotych) za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki w zakresie terminu realizacji zamowienia, o ktorym mowa w §4.

2. Prosimy o modyfikacje zapisu ust. 3 na: ,W razie stwierdzenia przez Zamawiajgcego
naruszenia przez Wykonawce postanowien 8§12 lub przepiséw dotyczacych powierzenia i
ochrony danych osobowych Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng do
wysokosci 5 000,00 zt (stownie: dziesiec tysiecy ztotych) za kazdy taki przypadek w terminie 7
dni od daty doreczenia wezwania do jej zaptaty”.

Wykonawca zwraca uwage, iz wysokos¢ kary umownej jest razgco zawyzona (nieproporcjonalna),
co moze prowadzi¢ do naruszenia zasady racjonalnego gospodarowania srodkami publicznymi,
wyrazajacej sie w realizacji zamdwienia publicznego przy mozliwie najnizszych srodkach.
Wykonawca nie moze by¢ obarczany ryzykiem niewspo6tmiernym do realizowanych zadan i kwot
zamoOwienia publicznego, gdyz godzi to w zasade swobody umow i zasade proporcjonalnosci, a
dodatkowo naraza Zamawiajgcego na proces, podczas ktérego zostanie podniesiony przez
Wykonawce wniosek o miarkowanie kary umownej. Za niedopuszczalne nalezy uznac
ksztattowanie wysokosci kar umownych w sposéb tak wygoérowany, bez ich racjonalnego
powigzania z uszczerbkiem po stronie Zamawiajgcego. W tym kontekscie kary umowne powinny
by¢ okreslane w wysokosci adekwatnej do ewentualnej szkody, tak aby mogty spetnia¢ swoje
funkcje, a nie zniecheca¢ wykonawcéw do brania udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego — czyli narusza¢ zasade uczciwej konkurencji w postepowaniu.



3. Prosimy o wprowadzenie do Umowy zapisow dotyczgcych obowigzku wezwania Wykonawcy
do wyjasnienh przed naliczeniem kary umownej co do okoliczno$ci majgcych byé podstawg
naliczenia kary umownej

4. Prosimy o wprowadzenie przedimka ,do wysokosci” zamiast ,w wysokosci”, co moze
umozliwi¢ Zamawiajgcemu naliczenie kary umownej adekwatnie do szkody (jej swoiste
miarkowanie), zgodnie z funkcjg kary umownej i ztozonymi przez Wykonawce wyjasnieniami,

5. Prosimy o wprowadzenie zapisu, iz kary umowne nie mogg by¢ naliczane dwukrotnie z tytutu
tej samej okolicznosci.

6. Prosimy potwierdzenie ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub
naruszen wynikajgcej z wytgcznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialno$cig
wylgcznie jednej ze stron za ewentualne dzialania drugiej ze stron, ktére pozostajg poza
jakakolwiek kontrolg obarczonego odpowiedzialnoscig Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami
wspotzycia spotecznego.

7. Prosimy o modyfikacje zapisow ust. 8 i zmiane zapis6w dotyczgcych tgcznej wysokosci kar
umownych na: (...) nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia umownego netto wskazanego
w 82 ust. 1 pkt. 2.

Podatki zawarte w cenie brutto nie stanowig wynagrodzenia Wykonawcy a w przypadku
zastosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa w art. 108 a ustawy o podatku
od towardw i ustug, podatek VAT z mocy prawa nie pozostaje w dyspozycji Wykonawcy.
Naliczanie kar od kwot nie bedacych w dyspozycji Wykonawcy jest naduzyciem prawa
podmiotowego Zamawiajgcego.

8. Prosimy o dodanie ustepu 9: ,Przewidziane w niniejszym paragrafie wysokosci kar umownych
sg wysokosciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okolicznosci uprawniajgcych
Zamawiajacego do naliczenia kar umownych, Zamawiajgcy jest uprawniony do miarkowania
ich wysokosci w zaleznosci od charakteru uchybienia Wykonawcy obowigzkom umownym.
Dotyczy to w szczegolnosci sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron
umowy wygoérowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom
umownym. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest
podejmowana indywidulanie przez Zamawiajgcego. Naliczenie kar umownych jak i
miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiajgcego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z
tego tytutu.”

9. Prosimy o dodanie ustepu 10 o tresci: W okresie obowigzywania stanu zagrozenia
epidemicznego albo stanu epidemii ogtoszonego w zwigzku z COVID-19 i przez 90 dni od
dnia odwotania stanu, ktéry obowigzywat jako ostatni, Zamawiajgcy nie moze potraci¢ kary
umownej zastrzezonej na wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, o
ktérej mowa w par. 32 pkt. 32.1 li. @) i b), o ile zdarzenie w zwigzku z ktérym zastrzezono te
kare nastgpito w okresie obowigzywania stanu zagrozenia. W takiej sytuacji odpowiednie
zastosowanie ma przepis art. 15rt ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdéinych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz.
374; zm.: Dz. U. 2020 r. poz. 567, poz. 568, poz. 695, poz. 875, poz. 1086 i poz. 1106 poz.
1422, poz. 1423, poz. 1478, poz. 1493, poz. 1639 i poz. 1747).

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.
Pytanie nr 69 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, Definic  je

Prosimy o potwierdzenie, ze Szczegbtowy Harmonogram Realizacji Zadania nalezy ztozy¢
Zamawiajagcemu w terminie 14 dni roboczych od daty zawarcia umowy oraz ze zlozony
Zamawiajacemu dokument (Szczegétowy Harmonogram Realizacji Zadania), ktéry warunkuje
rozpoczecie prac przez Wykonawce zostanie zaakceptowany/odrzucony w terminie 4 dni roboczych
od momentu jego przediozenia, a w przypadku braku informacji zwrotnej od Zamawiajgcego, po tym
terminie, Wykonawca bedzie mégt uzna¢ dokumentacjg jako zaakceptowang i rozpoczac¢ prace.

Odp. Zamawiajgcy potwierdza proponowane warunki. W zwigzku z powyzszym w 8§ 5 dotychczasowa
tre$¢ oznacza sie jako ust. 1 i dodaje sie ust. 2 w brzmieniu:

»2.Wykonawca przyst gpi do realizacji umowy na podstawie Szczegélowego H  armonogramu
Realizacji Zadania, po jego zaakceptowaniu przez Za mawiaj gcego. Zamawiaj acy zajmie
stanowisko w terminie do 4 dni, w razie nie zaj  ecia stanowiska przez Zmawiaj gcego,
Wykonawca b edzie mégt uzna ¢ dokumentacj e jako zaakceptowan g i rozpocz g€ prace.”



Pytanie nr 70 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, 82 ust. 3

Prosimy o dopuszczenie mozliwos¢ wystawienia faktur czesciowych za poszczegoélne Etapy i/lub
Fazy, zgodnie z Formularzem Cenowym i Szczegétowym Harmonogramem Realizacji Zadania oraz
modyfikacje zapisOw ust. 3 na:

Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy bedzie dokonywane na podstawie faktur VAT
czesciowych i faktury VAT koncowej.

1. Rozliczenie czesciowe

a. W celu dokonania rozliczenia cze$ciowego Wykonawca informuje Zamawiajgcego o
wykonaniu prac podlegajacych odbiorowi czesciowemu oraz przedstawia Zamawiajgcemu
zestawienie wykonanych prac wraz z rozliczeniem ich wartosci.

b. Zamawiajgcy sprawdza zestawienie wartosci wykonanych prac i rozliczenie ich wartosci,
dokonuje ewentualnych korekt przedtozonych zestawien oraz potwierdza kwoty nalezne do
zaptaty Wykonawcy w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania zestawien.

c. Po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego zakresu i wartosci wykonanych prac w sposéb
okreslony podpunkcie a), Wykonawca wystawia fakture VAT czesciowg za wykonanie ww.
prac.

2. Rozliczenie koncowe

a. Po zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zgtasza Zamawiajgcemu do
odbioru przedmiot zaméwienia oraz przedstawia Zamawiajgcemu zestawienie wartosci
wykonanych prac i rozliczenie ich wartosci.

b. Zamawiajgcy sprawdza zestawienie wartosci wykonanych prac i rozliczenie ich wartosci,
dokonuje ewentualnych korekt przedtozonych zestawien oraz potwierdza kwoty nalezne do
zaptaty Wykonawcy w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania zestawien.

c. Po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego zakresu i wartosci wykonanych prac w sposéb
okreslony w podpunkcie a), Wykonawca wystawia fakture VAT koricowa za wykonanie
przedmiotu umowy. Faktura wystawiana jest na kwote ustalong w ww. rozliczeniu,
pomniejszong o kwoty poprzednio zafakturowane na podstawie faktur czesciowych.

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody ha proponowang zmiane.
Pytanie nr 71 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, 82 ust. 10

Zgodnie z orzecznictwem sgdowym dotyczgcym regulowania zobowigzan (patrz wyrok SN z dnia 14
stycznia 2016r. (I CSK 1094/14), dtugi pieniezne sg spetnione ze skutkiem umorzenia diugu z chwilg
uznania rachunku bankowego wierzyciela. Prosimy zatem o zmiane zapisu na: ,Za date zaptaty
uznaje sie dzien uznania rachunku Wykonawcy” lub o wskazanie podstawy prawnej wskazujgcej na
spetnienie zobowigzania pienieznego z chwilg obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Podstawg ustalenia daty spetnienia
swiadczenia jako dnia obcigzania rachunku bankowego Zamawiajgcego jest zasada swobody umaéw
art. 353" kc, art. 454 § 1 kc ma charakter dyspozytywny.

Pytanie nr 72 - zatgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, 83 ust. 2

Zgodnie z zapisami SWZ postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim, niezaleznie zwracamy sie
z zapytaniem czy Zamawiajgcy dopusci ztozenie wymaganych dokumentéw dotyczgcych
infrastruktury sprzetowej (np. deklaracji, norm, instrukcji obstugi) w oryginalnej wersji jezykowej — np.
angielskiej? Dokumenty te sg powszechnie znane i rozumiane w branzy informatycznej w
oryginalnych wersjach jezykowych.

Odp.

Zamawiaj acy nie wyra za zgody, zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 73 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, 83



W zwigzku z tym, ze umowa to zobowigzanie symetryczne, prosimy o dodanie do jej postanowien
zapisow, ktére wskazg zobowigzania Zamawiajgcego wynikajgce z realizacji przedmiotu umowy.
Wykonawca proponuje rozszerzenie zapisOw paragrafu 3 o ust. 7 o tresci:

7. W zakresie realizacji umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1. Wspdldziatania z Wykonawcg w zakresie koniecznym do prawidtowej realizacji Umowy

2. Dotrzymywania obustronnie ustalonych terminow

3. Udzielania Wykonawcy wszelkich informacji, materiatéw i dokumentacji znajdujgcych sie w
jego posiadaniu, ktore bedg niezbedne do prawidtowego i terminowego wykonania przedmiotu

umowy
4. Terminowej zaptaty wynagrodzenia.

Odp. Zamawiaj gcy wyra za zgod e na proponowan g zmiane. W § 3 dodaje si e ust. 7 w brzmieniu:
-7. W zakresie realizacji umowy Zamawiaj acy zobowi gzuje sie do:

1) Wspoétdziatania z Wykonawc g w zakresie koniecznym do prawidlowej realizacji Um  owy,

2) Dotrzymywania obustronnie ustalonych terminéw,

3) Udzielania Wykonawcy wszelkich informacji, mater  iatéw i dokumentacji znajduj agcych sie w
jego posiadaniu, ktére b eda niezb edne do prawidtowego i terminowego wykonania przedmi otu
umowy.

4) Terminowej zaptaty wynagrodzenia.”

Pytanie nr 74 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, 84

Prosimy o potwierdzenie, ze zapisy powyzszego paragrafu odnosza sie wylgcznie do oprogramowania
systemu szpitalnego tj. ZSlI.

Odp.

Zamawiaj acy potwierdza, 84 Umowy dotyczy dostarczanego syste  mu ZSl.

Pytanie nr 75 - zatgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, 85 ust. 3

Prosimy o dodanie dalszej czesci mniejszego ustepu o tresci: ,Jezeli bez uzasadnionej przyczyny,
Zamawiajacy nie przystgpi do procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, odméwi podpisania
jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca ma prawo dokonania odbioru jednostronnego oraz
jednostronnego sporzgdzenia i podpisania protokotu, ktéry stanowi¢ bedzie podstawe ptatnosci i
stwierdzenia wykonania prac nim objetych” Wskazac¢ nalezy, ze przepisy prawa naktadajg na obydwa
podmioty kontraktu okreslone obowigzki. Podstawowym obowigzkiem Wykonawcy jest nalezycie
zrealizowac¢ przedmiot umowy, a Zamawiajgcego odebraé przedmiot i zaptaci¢ wynagrodzenie.
Zdarza sie tak, ze Zamawiajacy bezpodstawnie odmawia odbioru lub w ogéle do niego nie
przystepuje, w takim wypadku aby wykluczy¢ ewentualne roszczenia odszkodowawcze Wykonawcy,
wihasciwym bytoby wprowadzenie ustepu jak powyzej, ktory reguluje tg kwestie.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.
Pytanie nr 76 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, 87 ust. 1

Prosimy o potwierdzenie, ze wymienione w ustepie 1 zobowigzanie Wykonawcy dotyczgce serwisu
oprogramowania realizowane beda w ramach pakietu godzin, ktory to Wykonawca zobowigzany jest
wskazac jako kryterium oceny oferty, a w przypadku wykorzystania pakietu godzin serwisowych przed
uptywem terminu zaproponowanego przez Wykonawce nadzoru autorskiego, umowa w zakresie
Swiadczenia ustugi serwisowej do oprogramowania objetego niniejszym postepowaniem wygasa badz
bedzie Swiadczona i fakturowana wg aktualnych stawek Wykonawcy.



Odp. W przypadku wykorzystania pakietu godzin serwisowych przed uptywem terminu
zaproponowanego przez Wykonawce nadzoru autorskiego, umowa w zakresie Swiadczenia ustugi
serwisowej do oprogramowania objetego niniejszym postepowaniem wygasa bgdz bedzie swiadczona
i fakturowana wg aktualnych stawek Wykonawcy.

Pytanie nr 77 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, 87 ust. 2

Prosimy o potwierdzenie, Ze zapisy powyzszego ustepu odnoszg sie wylgcznie do ustug
gwarancyjnych zwigzanych z przedmiotem zaméwienia.

Odp. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 78 - zatgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, §7

1. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wyraza zgode aby przyjmowanie zgtoszen
serwisowych nastepowalto poprzez elektroniczne narzedzie HelpDesk zgodnie z regulaminem
dostepnym na stronie Wykonawcy, a w przypadku braku dostepno$ci elektronicznego
systemu zgtoszen za pomocg telefonu na specjalny numer infolinii (przez catg dobe).

2. Prosimy o potwierdzenie, ze czas reakcji na zgtoszenie liczony bedzie od momentu
zaewidencjonowania zgtoszenia w narzedziu HelpDesk w godzinach pracy serwisu.

3. Prosimy o potwierdzenie ze czasy realizacji ustug przez Wykonawce ograniczone sg do
dziatan na ktére ma on realny wptyw, ustugi, ktére wymagajg realizacji przez producenta
oprogramowania (wymagajgce np. modyfikacji kodu zrédtowego lub wykonania prac, ktére
realizowane sg na specjalne zyczenie Zmawiajgcego) wytgczone sg z czaséw
obowigzujgcych Wykonawce. Obarczanie odpowiedzialnoscig wytgcznie jednej ze stron za
ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktére pozostajg poza jakgkolwiek kontrolg obarczonego
odpowiedzialnoscig Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego.

4. Prosimy o potwierdzenie, ze usuwanie bledéw moze odbywac sie poprzez zdalne potaczenia
a terminy realizacji ustug zdalnych bedg obowigzywaty wéwczas kiedy Zamawiajgcy
udostepni bezpieczne potgczenie zdalne. W przypadku braku takiego dostepu terminy
realizacji ustug moga sie przediuzac i tym samym mogg by¢ niedochowane co nie bedzie
miato odzwierciedlenia w konsekwencjach dochowania termindw realizacji okreslonych dla
Wykonawcy.

5. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza, aby prace wykonane na rzecz
Zamawiajacego w ramach opieki serwisowej wraz z ilo$cig roboczogodzin byty
ewidencjonowane na protokole generowanym automatycznie na podstawie zgtoszen o
statusie ,,zamkniete” z narzedzia HelpDesk, ktory to nie wymaga podpisu ze strony
Zamawiajacego i Wykonawcy

Odp. Zamawiaj acy potwierdza, przy czym nie b  eda podlegaty ewidencjonowaniu godziny
Swiadczenia ustug w ramach gwarancji.

Pytanie nr 79 - zat gcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, 89 ust. 1

Prosimy o zmiane warunkow rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku:

a. gdy przedmiot umowy nie bedzie odpowiadat wszystkim wymaganiom i parametrom
okreslonym w zatgczniku nr 3 do OPZ,
b. w przypadku nie realizowania ustug objetych umowg

Na:

1. Niezaleznie od uprawnienia do odstgpienia od umowy przystugujgcego Zamawiajgcemu na
podstawie przepiséw kodeksu cywilnego, Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ rozwigzania
umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku :

a. gdy przedmiot umowy nie bedzie odpowiadat wszystkim wymaganiom i parametrom
okreslonym w zatgczniku nr 1 do OPZ,



b. w przypadku nie realizowania ustug objetych umowg

i wyznaczajgc Wykonawcy odpowiedni termin, nie krétszy niz 14 dni do prawidtowej realizacji umowy.
Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Zamawiajgcy wyznaczy dodatkowy termin (forma pisemna
pod rygorem bezskutecznosci wezwania), nie krotszy niz 7 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu
Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy.

Obarczanie Wykonawcy wylgczng odpowiedzialnoscig za terminowos¢ wykonania zadania, ktérego
immanentng czescig jest wspotdziatanie Stron jest zgdaniem nadmiernej odpowiedzialnosci od
Wykonawcy, sprzecznym z zasadami wspotzycia spotecznego i zwyczajow w obrocie gospodarczym.

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.
Pytanie nr 80 - zalgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, 89

Poniewaz Zamawiajgcy nie okreslit w postanowieniach umownych mozliwosci odstgpienia od Umowy
przez Wykonawce oraz rozwigzania Umowy przez Wykonawce, prosimy o dodanie takiego
uprawnienia do tresci umowy, proponujemy ponizsze zapisy:

4. Jezeli Zamawiajgcy odmoéwi lub utrudnia wspotdziatanie przewidziane postanowieniami
Umowy koniecznego do wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajgcego, w formie
pisemnej pod rygorem bezskutecznosci wezwania, do odpowiedniego wspotdziatania,
opisujagc zakres braku wspotdziatania i zgdanego zachowania oraz wskazujac, w jakim
zakresie brak wspétdziatania uniemozliwia dokonczenie Umowy, okreslajgc zakres dziatan,
ktérych wymaga i wyznaczajgc odpowiedni termin, nie krotszy niz 14 dni do zapewnienia
takiego wspétdziatania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy]
dodatkowy termin (forma pisemna pod rygorem bezskutecznosci wezwania), nie krétszy niz 7
dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca bedzie uprawniony do odstgpienia od
Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu Wykonawca ma prawo do odstgpienia od
Umowy.

5. W razie odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajacego, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za nalezycie wykonang do chwili
odstgpienia czes¢ Umowy.

6. Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zwioki
Zamawiajacego w zaptacie wynagrodzenia przekraczajgcej 30 dni od pierwotnego terminu jej
zaptaty, pomimo wezwania Zamawiajgcego do zaptaty w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci oraz do wyznaczenia dodatkowego 7 dniowego terminu.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.
Pytanie nr 81 - zatgcznik nr 6 do SWZ, Projekt Umowy, Pakiet 3, §10

Wykonawca wnosi o obnizenie kar umownych przewidzianych we wzorze umowy - zatgcznik nr 6 do
SWZ §10. Zamawiajgcy wykorzystuje pozycje dominujgcg organizatora przetargu i uprzywilejowang
pozycje Zamawiajacego wobec wykonawcy, polegajgca na natozeniu w SWZ razgco wygérowanych
kar umownych na Wykonawce.

Relacja wysokosci przewidzianych w 8§10 kar umownych do uchybien, na wypadek ktérych zostaty
przewidziane, powoduje zachwianie relacji pomiedzy wysokoscig zastrzezonej kary umownej za do
wysokosci wynagrodzenia za wykonanie zobowigzania oraz zachwianie stosunku wysokosci
zastrzezonej kary umownej do wysoko$ci doznawanej szkody (zob. wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia
21 wrzesnia 2007 r., V CSK 139/07 oraz uchwale skladu 7 sedziéw Sgdu Najwyzszego z dnia 6
listopada 2003 r., Il CZP 61/03). Kara umowna jest, bowiem surogatem odszkodowania,
zastrzezonym w okreslonej wysokosci i nie moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia
wierzyciela (zob. wyrok Sgdu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 wrze$nia 2010 r., V ACa 267/10).
Kary umowne zastrzezone przez Zamawiajgcego pozwolg mu nie tylko na pokrycie ewentualnej
szkody, ale przede wszystkim na sfinansowanie znacznej czesci zamowienia przez Wykonawce, a
tym samym na wzbogacenie Zamawiajgcego. Pozbawienie Wykonawcy znacznej czesci
wynagrodzenia z powodu jednorazowych uchybien, doprowadzi do zachwiania zasady
ekwiwalentnosci swiadczen w umowie o charakterze wzajemnym. Fakt, ze kara umowna pei funkcje
dyscyplinujaca, nie moze prowadzi¢ do nadmiernego wzbogacenia Zamawiajgcego. Kara umowna



petni w pierwszej kolejnosci funkcje odszkodowawczg (zob. wyrok Sgdu Apelacyjnego w Szczecinie z
dnia 4 grudnia 2014 r., | ACa 793/14 oraz wyrok Sgdu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 23 wrzesnia
2014 r., 1 ACa 343/14). Podstawg przyjecia w umowie okreslonych, co do wysokosci kar umownych na
wypadek nienalezytego wykonania zobowigzania jest zawsze pewna kalkulacja przysziej,
hipotetycznej szkody, jakg poniesie strona w zwigzku z nienalezytym wykonaniem zobowigzania (zob.
wyrok Sgdu Apelacyjnego w todzi z dnia 27 listopada 2014 r., | ACa 773/14).

Kary umowne okreslone w §10 wzoru umowy sg wygorowane. Niedopetnienie badz nienalezyte
wykonanie jakiegokolwiek obowigzku okreslonego w opisie przedmiotu zaméwienia nie moze
pozbawia¢ Wykonawcy wynagrodzenia w stopniu wiekszym niz utrata wynagrodzenia za
niezrealizowanie tej dostawy. Przewidziane przez Zamawiajgcego kary umowne sg nie do
zaakceptowania, poniewaz prowadzg do razgcego pokrzywdzenia jednej ze stron, w sposéb
nieadekwatny do celu ochrony, ktérg zamierzata uzyskac strona przez jej wprowadzenie (zob. wyrok
Sadu Apelacyjnego w Gdansku z dnia 14 maja 2013 roku, | ACa 173/13).

Wykonawca wnosi zatem o obnizenie wysokosci kar umownych i modyfikacje zapiséw w zakresie:
1. obnizenie wysokosci kar umownych, o ktérych mowa w ustepie 1.:

a. 85 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 1.000,00 (stownie: jeden
tysigc ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwioki,

b. 87 ust. 2 pkt. 1) i 2) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 200,00 zt
(stownie: dwiescie ztotych) za kazda rozpoczeta godzine zwioki;

c. 87 ust. 3 pkt. 1) lit. a Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 200,00
zt (stownie: dwiescie ztotych) za kazdg rozpoczeta godzine zwioki.

d. 87 ust. 3 pkt. 1) lit. b, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 100,00
zt (stownie: sto zlotych) za kazdy rozpoczety dzien zwioki;

e. §7 ust. 3 pkt. 2 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 100,00 zi
(stownie: sto ziotych) za kazde naruszenie obowigzku;

f. 87 ust. 3 pkt. 11 Wykonawca Zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 100 zt
(stownie: sto ziotych) za kazdg godzine uchylania sie od wykonania ustug w ramach limitu
godzin.

2. Obnizenie kary dotyczacej Zamawiajgcego naruszenia przez Wykonawce postanowien 813
lub przepis6w dotyczgcych powierzenia i ochrony danych osobowych Wykonawca do
wysokosci 5 000,00 zt (stownie: pieé tysiecy ztotych) za kazdy taki przypadek naruszenia

3. wprowadzenie do Umowy zapiséw dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do
wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okoliczno$ci majgcych by¢ podstawg
naliczenia kary umownej

4. wprowadzenie przedimka ,do wysokosci” zamiast ,w wysokosci”, co moze umozliwié¢
Zamawiajagcemu naliczenie kary umownej adekwatnie do szkody (jej swoiste miarkowanie),
zgodnie z funkcjg kary umownej i ztozonymi przez Wykonawce wyjasnieniami,

5. wprowadzenie zapisu, iz kary umowne nie mogg by¢ naliczane dwukrotnie z tytutu tej samej
okolicznosci.

6. potwierdzenie ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub naruszen
wynikajacej z wytgcznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialnoscig wytgcznie jednej
ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktére pozostajg poza jakgkolwiek kontrolg
obarczonego odpowiedzialno$cig Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspoizycia
spotecznego.

7. Prosimy o zmiane zapis6w ust. 3 i 8 i ograniczenia naliczenia kary umowy do wysokosci
wynagrodzenia umownego netto.

Podatki zawarte w cenie brutto nie stanowig wynagrodzenia Wykonawcy a w przypadku
zastosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa w art. 108 a ustawy o podatku
od towardw i ustug, podatek VAT z mocy prawa nie pozostaje w dyspozycji Wykonawcy.
Naliczanie kar od kwot nie bedacych w dyspozycji Wykonawcy jest naduzyciem prawa
podmiotowego Zamawiajgcego.

8. Prosimy o dodanie ustepu 9: ,Przewidziane w niniejszym paragrafie wysokosci kar umownych
sg wysokosciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okolicznosci uprawniajgcych
Zamawiajacego do naliczenia kar umownych, Zamawiajgcy jest uprawniony do miarkowania
ich wysokosci w zaleznosci od charakteru uchybienia Wykonawcy obowigzkom umownym.
Dotyczy to w szczegolnosci sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron



umowy wygorowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom
umownym. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest
podejmowana indywidulanie przez Zamawiajgcego. Naliczenie kar umownych jak i
miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiajgcego. Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z
tego tytutu.”

9. Prosimy o dodanie ustepu 10 o tresci: W okresie obowigzywania stanu zagrozenia
epidemicznego albo stanu epidemii ogtoszonego w zwigzku z COVID-19 i przez 90 dni od
dnia odwotania stanu, ktéry obowigzywat jako ostatni, Zamawiajgcy nie moze potrgci¢ kary
umownej zastrzezonej na wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, o
ktorej mowa w par. 32 pkt. 32.1 li. a) i b), o ile zdarzenie w zwigzku z ktérym zastrzezono te
kare nastgpito w okresie obowigzywania stanu zagrozenia. W takiej sytuacji odpowiednie
zastosowanie ma przepis art. 15rt ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 0 szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziatlaniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r. poz.
374; zm.: Dz. U. 2020 r. poz. 567, poz. 568, poz. 695, poz. 875, poz. 1086 i poz. 1106 poz.
1422, poz. 1423, poz. 1478, poz. 1493, poz. 1639 i poz. 1747).

Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Kary umowne zastrzezono na
wypadek zwitoki, ograniczono maksymalng wysokos¢ naliczonej kary do 50%. Miarkowanie kary
umownej jest kompetencjg sadu powszechnego. Zasady dotyczace egzekwowania kar umownych w
czasie stanu epidemii i stany zagrozenia epidemicznego wynikajg z powszechni obowigzujgcych
przepiséw prawa, nie wymagajg wprowadzenia do umowy.

Pytanie nr 82 - zalgcznik nr 3 do umowy, Umowa powierzenia przetwarzani  a danych
osobowych, § 1 ust.2, par. 3 ust. 3, zat acznik nr 1.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wyraza zgode na czynny udziat Wykonawcy w zakresie
uzupetniania/wypetnienia danych w tabeli w zalgczniku nr 1 do umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

Prosimy o potwierdzenie, ze zakres danych uzgodnionych przez Strony Umowy w zatgczniku nr 1 jest
maksymalnym katalogiem danych, ktére mogg by¢ przetwarzane w zwigzku z realizacjg Umowy. W
rzeczywistosci dane moga by¢ przekazywane przez Administratora w mniejszym zakresie bez
uszczerbku dla postanowien umowy. Zakres danych moze ulec zmianie w przypadku zmiany aktualnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Odp. Zamawiajgcy potwierdza. Zakres danych powierzonych do przetwarzania bedzie na biezaco
uzgadniany przez Strony. Zakres danych zawartych w tabeli ma charakter maksymalny.

Pytanie nr 83 - zat gcznik nr 3 do umowy, Umowa powierzenia przetwarzani  a danych
osobowych 8§ 3 ust. 8 ppkt. a)

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy akceptuje ogolne upowaznienia nadane pracownikom
Wykonawcy upowazniajgce do przetwarzania danych osobowych, ktére dostepne bedg wgladu w
siedzibie Wykonawcy lub dostarczone Zamawiajgcemu na jego wezwanie.

Odp. Zamawiajgcy wymaga udzielenia upowaznien do przetwarzania danych osobowych
udzielonego do celéw realizacji przedmiotowej umowy.

Pytanie nr 84 - zatgcznik nr 3 do umowy, Umowa powierzenia przetwarzani  a danych
osobowych § 6 ust. 1

Prosimy o doprecyzowanie prawa do kontroli poprzez okreslenie terminu ewentualnej kontroli.

~Administrator ma prawo kontrolowania sposobu wypetniania przez Podmiot Przetwarzajacy jego
obowigzkéw okreslonych w umowie lub w obowigzujacych przepisach. W szczeg6lnosci Administrator
moze zada¢ udostepnienia okreslonych informacji lub dokumentéw oraz moze przeprowadzaé —



samodzielnie lub przez upowaznionego przez Administratora pracownika lub wspotpracownika —
audyty, w tym inspekcje w miejscu przetwarzania danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajgcy,
nie krétszym jednak niz 14 (czternascie) dni roboczych od dnia wystgpienia przez Administratora z
Zgdaniem w tym zakresie.

Odp. Zamawiajgcy wyraza zgode. W zwigzku z powyzszym w 8§ 6 dodaje sie ust. 3 w brzmieniu:

.0 zamiarze przeprowadzenia kontroli Zamawiaj  acy powiadomi Podmiot przetwarzaj acy z 14-
sto dniowym wyprzedzeniem przed przyst  gpieniem do jej wykonania.”.

Pytanie nr 85 - zatgcznik nr 3 do umowy, Umowa powierzenia przetwarzani  a danych
osobowych par. 6

Prosimy o doprecyzowanie prawa do kontroli, poprzez dopisanie ust. 3 okreslajacego uprawnienia
Administratora w tym zakresie.

» Administrator zobowigzuje sie korzystac ze wskazanych w postanowieniach Umowy uprawnier w
koniecznym i uzasadnionym zakresie, wylgcznie co do Danych Osobowych i z dochowaniem
wymogow wynikajgcych z Umowy i obowigzujgcych przepisow prawa oraz w sposob nie
ograniczajgcy istotne biezgce funkcjonowanie Przetwarzajgcego i nie powodujgcy powstawanie dla
Przetwarzajgcego niekoniecznych lub nieuzasadnionych dodatkowych kosztéw.”

Odp. Zamawiajgcy wyraza zgode. W zwigzku z powyzszym w § 6 dodaje sie ust. 4 w brzmieniu:

» Administrator zobowi gzuje sie korzysta ¢ ze wskazanych w postanowieniach Umowy
uprawnie n w koniecznym i uzasadnionym zakresie, wyt gcznie co do Danych Osobowych i z
dochowaniem wymogéw wynikaj gcych z Umowy i obowi gzujgcych przepiséw prawa oraz w
sposOb nie ograniczaj gcy istotne bie zgce funkcjonowanie Przetwarzaj gcego i nie powoduj agcy
powstawanie dla Przetwarzaj gcego niekoniecznych Iub nieuzasadnionych dodatkowyc h
kosztow.”

Pytanie nr 86 - zatgcznik nr 10 do SWZ, Rozdziat | pkt. 1

Prosimy o modyfikacje zapiséw i dostosowanie ich do tresci wymagan opisanych w SWZ Rozdziat Il
pkt. 4 tj. zgdania Zamawiajgcego, by Wykonawca wraz z ofertg ztozyt Srodki dowodowe w postaci
probki.

Odp. Zgodnie z rozdziatem Il Wymagania stawiane Wykonawcy, pkt 4SWZ - Informacja o
przedmiotowych srodkach dowodowych; Zamawiajgcy zgda by Wykonawca ztozyt wraz z ofertg w
zakresie czesci 3: prébki- zestaw demonstracyjny.

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 15.

W zataczeniu:

Zmodyfikowany zatgcznik nr 1 do SWZ - formularz oferty (w czesci zadania nr 3)
Zmodyfikowany zalgcznik nr 3 do umowy

Zmodyfikowany zalgcznik nr 3 do OPZ

Zmodyfikowany zalgcznik nr 10 do SWZ
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