

załącznik nr 3A

UMOWA NR  Z.P.  .… /2019/ PROJEKT
dot. zakupu usług związanych z przygotowaniem całodziennych posiłków oraz ich dystrybucją na oddziały szpitalne

zawarta w Łowiczu dnia  .................. 2019r. pomiędzy Zespołem Opieki Zdrowotnej w Łowiczu                 ul. Ułańska 28 reprezentowanym przez:

Dyrektora
- Jacka Kaniewskiego
zwanym dalej „Zamawiającym”

a firmą: 

……………………………………………………………………………………………………………

reprezentowaną przez:  

…………………………………………………………………………………………………………

zwaną dalej „Wykonawcą".

W wyniku przeprowadzonego postępowania przetargowego o udzielenie zamówienia publicznego                 w trybie przetargu nieograniczonego o wartości poniżej kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Prawa zamówień publicznych (znak sprawy: ZOZ.VI.ZP.241- 1 /2019), Strony postanowiły zawrzeć umowę następującej treści:
§ 1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie usług polegających na przygotowaniu całodziennych posiłków z uwzględnieniem zaleceń dietetycznych oraz ich dystrybucja na poszczególne oddziały szpitalne, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w SIWZ oraz złożoną ofertą cenową.

2. Zamawiający powierza Wykonawcy sporządzanie posiłków z artykułów spożywczych przez siebie zakupionych w ilościach wynikających ze stanu hospitalizowanych pacjentów                                  z uwzględnieniem zaleceń dietetycznych oraz ich dystrybucję na poszczególne oddziały szpitalne.

3. Dzienną ilość osób, którym przysługują posiłki oraz zalecenia dietetyczne należy ustalić codziennie  według harmonogramu:  śniadanie do godziny  7.30, obiad   do godziny 10.30, kolacja do godziny 13.30, z pielęgniarkami oddziałowymi poszczególnych oddziałów szpitala.
4. Wykonawca zapewni odpowiednie pojemniki do transportu posiłków na oddziały szpitalne                        i termosy do przewożenia ich do OFiR w Stanisławowie. Powinny być one dopuszczone do kontaktu z żywnością. Odpowiedzialność za stan i skutki sanitarno- epidemiologiczne ponosi Wykonawca.
5. Szacunkowa ilość posiłków może ulec zmianie, w zależności od ilości hospitalizowanych pacjentów.
6. SIWZ  oraz oferta Wykonawcy stanowią integralne części umowy.
§ 2
Podstawą do sporządzenia posiłków dla pacjentów Szpitala stanowią:

· wykaz diet zgodnie z obowiązującą nomenklaturą, 
· zalecenia Instytutu Żywności i Żywienia dotyczące norm zapotrzebowania na energię                         i składniki odżywcze,
· indywidualne diety wg zaleceń lekarskich.
§ 3
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli zgodności rodzaju posiłków z zamówioną dietą oraz wielkości porcji posiłków podawanych poszczególnym pacjentom.

2. Fakt wydania posiłków jest potwierdzony przez upoważnionych pracowników Zamawiającego na poszczególnych oddziałach szpitalnych.

3. Wykonawca zobowiązuje się do pobierania i przechowywania, próbek pokarmowych z każdej przyrządzonej na rzecz Szpitala potrawy, prowadząc stosowne zapisy dokumentujące prawidłowość ich pobierania i przechowywania, zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia               z dnia 17 kwietnia 2007 r. (Dz.U.2007 nr 80 poz 545).
4. Wykonawca sporządza jadłospis dzienny z  określeniem gramatury dla wszystkich produktów                     i potraw oraz podaniem informacji o składnikach powodujących alergię lub reakcję nietolerancji występujących w każdym produkcie i potrawie zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z dnia 25 października 2011r. w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat żywności (…) (Dz. Urz. UE L 304 z 21.11.2011, str. 18) oraz przepisami Rozporządzenia Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 23 grudnia 2014r.                       w sprawie znakowania poszczególnych środków spożywczych (Dz. U. z 2015 r., poz. 29 z późn. zm.). Informacja o składnikach powodujących alergię lub reakcję nietolerancji powinna być wyraźnie wyróżniona.
5. Zamawiający będzie żądał przedstawienia badań na czystość mikrobiologiczną powierzchni, sprzętu oraz rąk personelu Wykonawcy każdorazowo w przypadku zatruć i zakażeń pokarmowych. Koszty tych badań pokrywa Wykonawca, który jest zobowiązany do dostarczania wyników Zamawiającemu.
6. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania na własny koszt i dostarczenia Zamawiającemu co najmniej raz na kwartał / raz na pół roku  (częstotliwość wykonywania badań stanowi pozacenowe kryterium oceny ofert ) badań na czystość mikrobiologiczną z urządzeń, sprzętów i powierzchni kontaktujących się z żywnością oraz rąk personelu świadczącego usługę;

§ 4
1. Wartość zamówienia wyrażona w PLN (za 12miesięcy) wynosi brutto: …………...zł (słownie:………); netto: ………zł (słownie:……………);  kwota VAT: ……zł (słownie: …………),
przy założeniu realizacji umowy szacunkowo wydanych posiłków w ilości: 
śniadanie – 44.446
porcji, 
obiad – 
 43.521
porcji,
kolacja – 
 44.033
porcje,
w okresie realizacji umowy .

2. Zgodnie ze złożoną ofertą strony ustalają ceny jednostkowe netto za poszczególne posiłki:  
śniadanie - ……… zł, 
obiad - ……….…. zł, 
kolacja - ………... zł. 
3. Zapłata następuje przelewem na konto bankowe Wykonawcy podane na fakturze, na podstawie szczegółowego rozliczenia ilości posiłków przygotowanych i wydanych, w tym ilości faktycznie wydanych śniadań, obiadów i kolacji z uwzględnieniem niezmiennej ceny podanej w ofercie, w terminie 60 dni od daty wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT .
4. Za okres rozliczeniowy strony przyjmują 1 miesiąc kalendarzowy. Rozliczenie usług za dany miesiąc nastąpi do dnia 10 miesiąca następnego.
5. W przypadku opóźnienia terminu płatności Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach handlowych, o których mowa w art.4 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2016, poz.684 t.j.).

6. Każda czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela co do wierzytelności wynikających z niniejszej umowy wymaga zgody podmiotu tworzącego (art. 54 ust. 5 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o działalności leczniczej).

§ 5
1. Działalność, o której mowa w § 1 pkt 1 prowadzona będzie w pomieszczeniach kuchni szpitalnej przy ul. Ułańskiej 28 w Łowiczu oraz kuchni Oddziału Fizjoterapii i Rehabilitacji                                  w Stanisławowie k/Bielaw.
2. Wszelkie czynności objęte umową wykonywane będą przy użyciu narzędzi Zamawiającego                      i własnych Wykonawcy.
§ 6
Zalecenia pokontrolne o charakterze organizacyjno - porządkowym wydane przez uprawnione instytucje w czasie trwania umowy, a dotyczące przejętych pomieszczeń i zakresu działania Wykonawcy realizuje Wykonawca.
§ 7
1. Wykonawca w trybie art. 231 Kodeksu Pracy wstępuje w prawa strony dla 4 pracowników Zamawiającego wykonujących dotychczas czynności objęte umową.

2. Wykaz pracowników „przejmowanych” przez Wykonawcę wraz ze wskazaniem zajmowanych przez każdego z nich stanowisk pracy stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
3. Dokonanie czynności określonych w art. 231 Kodeksu Pracy odbywa się przy zapewnieniu wszelkich praw i uprawnień przysługujących pracownikom i zgodnie z procedurą określoną przez Kodeks Pracy.

4. Przejęcie akt osobowych pracowników następuje równocześnie z chwilą podpisania i wejścia                 w życie umowy, przez upoważnionego pracownika Zamawiającego i upoważnionego pracownika Wykonawcy.
5. W ostatnim dniu obowiązywania umowy Wykonawca zobowiązany jest zwrócić akta pracowników przejętych w trybie art. 231 Kodeksu Pracy.
6. W trakcie trwania umowy Zamawiający ma prawo wglądu do akt pracowniczych, pracowników przekazanych w trybie art. 231 Kodeksu Pracy.

7. Wykaz  uprawnień pracowniczych przejętych pracowników zawiera z SIWZ przy uwzględnieniu § 1 ust. 6.
8. Pracownikiem odpowiedzialnym za wykonanie § 7 umowy jest: 
- ze strony Zamawiającego Jolanta Sekuła
- ze strony Wykonawcy:  …………………………………………………………………………..
§ 8 
Wymagania, o których mowa w art. 29 ust. 3a Prawa zamówień publicznych.
1. Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę: dietetyka, osoby bezpośrednio zajmujące się przygotowaniem posiłków w kuchni głównej, dostarczaniem ich wózkami do oddziałów szpitalnych  oraz zajmujące  się utrzymaniem w czystości pomieszczeń, urządzeń kuchenki oddziałowej, zbieraniem naczyń po posiłkach i utrzymaniem w czystości  zastawy stołowej w Oddziale Fizjoterapii                      i Rehabilitacji w Stanisławowie 
2. Zgodnie z art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę osób bezpośrednio zajmujących się przygotowaniem posiłków                     w kuchni głównej, dostarczaniem ich wózkami do oddziałów szpitalnych  oraz zajmujących  się utrzymaniem w czystości pomieszczeń, urządzeń kuchenki oddziałowej, zbieraniem naczyń po posiłkach oraz utrzymaniem w czystości  zastawy stołowej w Oddziale Fizjoterapii                              i Rehabilitacji w Stanisławowie.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania przedstawienia dokumentów zatrudnienia osób na podstawie umów o pracę, na każdym etapie trwania umowy.
4. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć do wglądu zanonimizowane kopie umów o pracę zawartych przez wykonawcę lub podwykonawcę z pracownikami wykonującymi czynności, o których mowa powyżej.
5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość kontroli sposobu zatrudnienia w/w osób przez cały okres realizacji wykonywanych przez nich czynności, w szczególności poprzez wezwanie Wykonawcy w określonym terminie do okazania dokumentów potwierdzających bieżące opłacanie składek                  i należnych podatków z tytułu zatrudnienia w/w osób.
6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
§ 9
1. Za przestrzeganie przepisów BHP i Ppoż. przy świadczeniu usług odpowiedzialność ponosi Wykonawca.

2. Wszyscy pracownicy wykonujący czynności w imieniu Wykonawcy podlegają jego odpowiedzialności.

3. W przypadku wykazania przez uprawnione instytucje - Stację Sanitarno-Epidemiologiczną, Państwową Inspekcję Pracy, nieprawidłowości w zakresie świadczonych usług, kary nałożone                z tego tytułu pokryje w całości Wykonawca.

4. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych, do zachowania w tajemnicy danych osobowych, z którymi zetknął się w trakcie wykonywania czynności związanych z wykonywaniem prac zleconych przez Udzielającego Zamówienia, zobowiązuje się chronić dane osobowe przed dostępem do nich osób do tego nieupoważnionych oraz przed nielegalnym ujawnieniem (Ustawy z dnia 10.05.2018r. o ochronie danych osobowych oraz  Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 o ochronie danych osobowych z 27 kwietnia 2016r. (RODO). Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych, zarówno w czasie trwania umowy, jak i po jej ustaniu.

5. Pracownicy Wykonawcy w trakcie świadczenia usługi zobowiązani będą do wypełnienia  oświadczenia o zachowaniu tajemnicy danych osobowych i danych wrażliwych, stanowiącego załącznik nr 8 do SIWZ, a następnie oddania jednego egzemplarza  do pracownika Zamawiającego -  Administratora Bezpieczeństwa Informacji,  w okresie do dwóch  tygodni od daty podpisania umowy.

6. Wykonawca  w terminie 7 dni od rozpoczęcia realizacji usługi  złoży Zamawiającemu listę osób świadczących usługę ze wskazaniem osób zatrudnionych na umowę o pracę.
7. Przy każdorazowej zmianie personelu Wykonawca zobowiązany będzie do uaktualniania listy pracowników świadczących usługę i wypełnienia załącznika.

§ 10
Wyklucza się odpowiedzialność Zamawiającego za zobowiązania wynikające z zawartych przez Wykonawcę umów z osobami trzecimi.
§ 11
Ceny określone w niniejszej umowie i złożonej ofercie przetargowej przez Wykonawcę nie ulegną zmianie w okresie realizacji przedmiotu zamówienia.

§ 12
1. Strony ustalają okres realizacji przedmiotu zamówienia: 12 miesięcy od daty podpisania umowy
     - rozpoczęcie realizacji przedmiotu zamówienia - ………………….
     - zakończenie realizacji przedmiotu zamówienia - ………………....
2. Okres realizacji umowy może ulec skróceniu w przypadku wyczerpania się kwoty określonej w § 4 ust. 1.
§ 13
1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 10 %  ceny całkowitej podanej w ofercie tj.: w wysokości : ................... zł, ( słownie: ................................... ). 

2. Zabezpieczenie  służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.
3. Zamawiający zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane (art. 151 Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r Prawo zamówień publicznych).
§ 14
1. Zamawiający może zgłaszać reklamację w zakresie jakości wydawanych posiłków, terminowości wykonywania usługi, czystości i zabezpieczenia warunków epidemiologicznych                            w pomieszczeniach kuchni, stołówki i magazynów żywnościowych.

2. W razie nienależytego wykonania umowy (niedotrzymania przez Wykonawcę terminowości dostarczanych posiłków na odziały szpitalne, odpowiedniej temperatury posiłków, świeżości użytych produktów, odpowiedniej wartości kalorycznej, norm żywnościowych) Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 3 % wartości ostatniej pełnej miesięcznej faktury brutto za każde stwierdzone uchybienie.
3. W przypadku zakwestionowania prawidłowości świadczonych usług żywieniowych przez Wykonawcę na terenie Zamawiającego przez zewnętrzne służby sanitarne oraz nałożenia na Zamawiającego kary finansowej - kara zostanie w całości potrącona z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

4. Zamawiający wyznaczy 2 osoby, a Wykonawca 1 osobę, które stanowić będą komisję oceniającą jakość wykonywanych usług.

5. Uwagi związane z wykonywaniem usług będą wpisywane do Książki Ewidencji Prac.

6. W przypadku wystąpienia nieprawidłowości w wykonywanym zamówieniu i gdy Zamawiający zgłosi Wykonawcy reklamację, Wykonawca zobowiązany jest naprawić wykonywane czynności niezwłocznie, od kiedy powziął wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jej wniesienia.
7. W przypadku powtarzających się, więcej niż 5 uchybień  Wykonawcy w ciągu miesiąca, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w trybie natychmiastowym obciążając ewentualnymi dodatkowymi kosztami usługi zastępczej Wykonawcę a miesięczna wartość faktury ulega proporcjonalnemu obniżeniu i jest należna za część miesiąca, w którym umowa została rozwiązana i po potrąceniu należnych kar umownych o których mowa w ust. 2.
8. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę kopii umów zawartych przez wykonawcę lub podwykonawcę z pracownikami wykonującymi czynności, o których mowa w § 8 ust. 1,               w terminie wskazanym przez Zamawiającego będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników na umowę o pracę we wskazanym  zakresie oraz skutkować będzie naliczeniem kar umownych w wysokości 10 % wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto za każdy przypadek naruszenia.
9. W przypadku przedłożenia przez Wykonawcę nieprawdziwych danych, o których mowa w § 8 ust. 2 i 3,Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 90 % wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto.
10. Nie udostępnienie Zamawiającemu akt pracowniczych na podstawie § 7 pkt 6 skutkuje naliczaniem kary umownej w wysokości 1% za każdy dzień zwłoki.
11. Z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę w wysokości 5% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 4 ust 1.
12. Z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego, Zamawiający zapłaci karę umowną w wysokości 5% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 4 ust 1. Nie dotyczy to sytuacji, o których mowa w art. 145 Ustawy Prawo zamówień publicznych.
§ 15
Osobą odpowiedzialną za nadzorowanie umowy:
- ze strony Zamawiającego jest - ……………………………………………………………………
        - ze strony Wykonawcy jest - ………………………………………………………………………

§ 16
1. Zakazuje się dokonywania zmian postanowień umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy.

2. Każda ze stron jest uprawniona do rozwiązania umowy z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.
§ 17
ROZPORZĄDZENIE O OCHRONIE DANYCH „RODO”
Przetwarzane udostępnionych  i powierzonych danych osobowych  odbywa się w ZOZ w Łowiczu zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 o ochronie danych osobowych z 27 kwietnia 2016r. (RODO). W związku z powyższym podaje się, jak niżej: 

1. Administratorem Pani/Pana Danych Osobowych przetwarzanych przez Zespół Opieki Zdrowotnej w Łowiczu jest  ta osoba prawna z  siedzibą w Łowiczu, 99- 400 Łowicz,                     ul. Ułańska 28. 
2. Administrator powołał inspektora ochrony danych w Zespole Opieki Zdrowotnej w Łowiczu; adres: Zespół Opieki Zdrowotnej w Łowiczu, 99-400 Łowicz,  ul. Ułańska 28; tel. 046 837 56-11, 12, 13 wew.256, e-mail: iod@zoz.pol.pl
3. Przetwarzanie danych osobowych przez ZOZ w Łowiczu odbywa się wyłącznie w celu wykonywania przez Administratora  zawartej umowy i w zakresie niezbędnym dla jej prawidłowego wykonania i ewentualnej kontroli przez organy uprawnione,  przez okres zgodnie z art. 97 ust. 1 Ustawy PZP oraz dane zawarte w dokumentacji finansowej przez okres 5 lat zgodnie z art. 74 ust. 1 Ustawy z dnia 29.09.1994r. o rachunkowości.
4. Odbiorcami danych osobowych są i będą wyłącznie organy lub podmioty publiczne w zakresie, w jakim jest to niezbędne do wywiązania się z obowiązków prawnych, które spoczywają na Administratorze,  a także  podmioty przetwarzające te dane w imieniu Administratora.

5. Dane osobowe przetwarzane przez ZOZ w Łowiczu nie są i nie będą przekazywane do państw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, które tworzą Państwa Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia  i Lichtenstein. 

6. Dane osobowe przetwarzane przez ZOZ w Łowiczu przetwarzane są przez okres obowiązywania zawartej umowy, przez okres trwania rękojmi/gwarancji z umowy, a dodatkowo przez okres określony przepisami prawa oraz przepisami archiwalnymi obowiązującymi Administratora. 

7. Dane osobowe przetwarzane przez ZOZ w Łowiczu nie podlegają profilowaniu oraz nie są wobec tych osób podejmowane zautomatyzowane decyzje.

8. Posiada Pani/Pan:


- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;


- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;


- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych   osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;  


- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;

9. 
Nie przysługuje Pani/Panu:


- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;


- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;


- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż  podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

§ 18
W przypadku zaistnienia ewentualnych sporów na tle wykonywania niniejszej umowy, strony będą rozwiązywały w trybie rokowań, a po wyczerpaniu tego trybu, strony zobowiązują się przekazać sprawy do sądu miejscowo właściwego dla Zamawiającego.

§ 19
Zmiana osób reprezentujących którąkolwiek ze stron oraz zmiana nazwy którejkolwiek ze stron będąca wynikiem reorganizacji lub przekształcenia nie stanowi zmiany umowy.
 § 20
Strony ustalają, że w sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie będą miały zastosowanie przepisy ustawy o zamówieniach publicznych i Kodeksu cywilnego.
§ 21
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
Integralne części niniejszej umowy stanowią:

· oferta przetargowa,
· SIWZ,

· załącznik nr 1 –wykaz pracowników przejmowanych przez Wykonawcę w trybie art. 231 KP
Zamawiający:

          

                           

                    Wykonawca:
