
Załącznik nr 3
UMOWA NR  Z.P.  ......./2018 - projekt 

na kompleksowe świadczenie usług prania bielizny szpitalnej

zawarta  w Łowiczu dnia  …………….2018 r.  pomiędzy Zespołem Opieki  Zdrowotnej  w Łowiczu ul.  Ułańska 28
reprezentowanym przez:

Dyrektora -  Jacka Kaniewskiego

zwanym dalej „Zamawiającym”

a firmą:  ………………………………………………………………………………...………, 

zarejestrowaną ………………………………………………………..………………………..

reprezentowaną przez:

....................................................................................

....................................................................................
zwaną dalej „Wykonawcą".

W  wyniku  przeprowadzonego  postępowania  przetargowego  o  udzielenie  zamówienia  publicznego  w  trybie
przetargu nieograniczonego o wartości poniżej kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11
ust. 8 Prawa zamówień publicznych (znak sprawy: ZOZ.VI.ZP.241-2 /2018), Strony postanowiły zawrzeć umowę
następującej treści:

§ 1

1. Przedmiotem niniejszej  umowy jest  ciągłe świadczenie usług prania bielizny szpitalnej,  zgodnie z opisem
przedmiotu zamówienia zawartym w SIWZ, który stanowi załącznik nr 1 do umowy. 

2. Wykonawca odbierać  będzie  od  Zamawiającego brudną bieliznę i przywozić  czystą  co  24 godziny w dni
robocze a w przypadku dni wolnych od pracy na telefoniczne wezwanie, do magazynu bielizny w ZOZ w
Łowiczu przy ul. Ułańskiej 28 i  Oddziału Fizjoterapii i Rehabilitacji w Stanisławowie. Odbiór w dni robocze w
godz. od 9.30 do 11.30,  przywóz w godz. od 7.00 do 11.30. 

3. Transport bielizny szpitalnej odbywa się na koszt Wykonawcy.
4. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność odszkodowawczą za szkody powstałe w wyniku świadczonej

usługi.

§ 2

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakość, zgodność z warunkami technicznymi i jakościowymi opisanymi
dla przedmiotu zamówienia.

2. Wymagana jest należyta staranność przy realizacji zobowiązań umowy.
3. Ustalenia  i  decyzje  dotyczące  wykonywania  zamówienia  uzgadniane  będą  przez Zamawiającego

z ustanowionym przedstawicielem Wykonawcy.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania od Wykonawcy przedstawienia jeden raz na kwartał  badań

mikrobiologicznych wykonanych w pralni dokumentujących skuteczność prania i dezynfekcji. Zamawiający
ponadto zastrzega sobie prawo wykonania własnych wymazów czystościowych w chwili dostarczenia bielizny
do magazynu Zamawiającego w obecności pracownika Wykonawcy.

5. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  żądania  od  Wykonawcy  przedstawienia  potwierdzenia  wykonania
dezynfekcji samochodu służącego do przewozu bielizny i odzieży szpitalnej.

6. Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność prawną i materialną za wykonanie usługi pralniczej w zakresie
jakości  i  zgodności  z  aktualnymi  wymogami  sanitarnymi  wobec  organów  kontroli  (Stacji  Sanitarno-
Epidemiologicznej, PIP, BHP) oraz wyznaczonych pracowników Zamawiającego.

7. Wykonawca ponosić będzie odpowiedzialność materialną za bieliznę Zamawiającego od momentu odebrania
jej z magazynu bielizny brudnej ZOZ Łowicz/ Oddziału Fizjoterapii i Rehabilitacji w Stanisławowie, do czasu
jej  zwrotu  po  wykonaniu  usługi  do  magazynu  Zamawiającego  w  ZOZ  Łowicz/  Oddziału  Fizjoterapii
i Rehabilitacji w Stanisławowie.

8. Ilość  i  rodzaj  usług  wykonanych  przez  Wykonawcę  ustalana  będzie  w  oparciu  o  rejestr  wydawanego
i przyjmowanego prania, jego asortyment oraz wagę. Rejestr będzie potwierdzany przez Zamawiającego
oraz  osobę  upoważnioną  przez  Zamawiającego  do  zdawania  i  odbierania  prania  oraz  stanowić  będzie
podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT.

9. Bielizna oddana do prania będzie  oznaczona przez Zamawiającego jego logo lub nazwą.
10. Szpital dysponuje wagą, wg odczytów której będzie odbywać się odbiór dostarczonej bielizny.
11. Stosowana  technologia  prania  musi  być  wykonywana  zgodnie  z  zaleceniami  Głównego  Inspektora

Sanitarnego i PZH oraz Instytutu Matki i Dziecka.
12. Zamawiający, stosownie do treści art. 29 ust. 3a ustawy Prawo zamówień publicznych, wymaga zatrudnienia

przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których
wykonanie zawiera cechy stosunku pracy określone w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks
pracy. 
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13. Zamawiający  wymaga,  aby  Wykonawca  najpóźniej  w  ciągu  7  dni  od  zawarcia  umowy  dostarczył

Zamawiającemu  wykaz  pracowników  skierowanych  do  realizacji  zamówienia,  który  będzie  na  bieżąco
aktualizowany.

14. Na wezwanie Zamawiającego, w terminie 7 dni , Wykonawca zobowiązany jest przedstawić kopie umów o
pracę pracowników biorących udział w realizacji usługi.

§ 3

1. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy kwotę w wysokości ……… zł netto  za 1 kg suchej,
upranej bielizny (słownie:  .......................………………………………………….) 

      wysokość netto:  ……… za 1 kg, ( słownie: ........................................................................) 
      kwota VAT …………… zł (słownie:   ……….......................................................……….)
2. Maksymalna przewidywana wartość zamówienia (….  m-cy x 5.000 kg x ...zł/kg) wyrażona w PLN  wynosi:  

Kwota brutto  ………….zł  (słownie: ………………)
Kwota netto  ………… zł  (słownie: …………….. )
Kwota VAT: ………… zł  (słownie: ………………)

3. Zamawiający  zastrzega  sobie  możliwość  zmniejszenia  ilości  zamawianego  przedmiotu  zamówienia
wynikającego z przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne z powodu mniejszych faktycznych
potrzeb do 70 % ilości określonej pierwotnie w zamówieniu / - 30% / bez prawa dochodzenia roszczeń
z tego tytułu.

4. Za okres rozliczeniowy strony przyjmują 1 miesiąc kalendarzowy. Rozliczenie usługi za dany miesiąc nastąpi
do dnia 10 miesiąca następnego na podstawie zatwierdzenia ilościowo-wartościowego, które ustala się jako
iloczyn ilości suchej, wypranej bielizny w kg i określonej ceny.

5. Zatwierdzenie ilościowo- wartościowe podpisuje upoważniona osoba ze strony Zamawiającego.
6.  Rozliczenie dostaw stanowić będzie załącznik do wystawionej faktury.
7. Zapłata za wykonanie usług pralniczych  w terminie …….dni (zgodnie ze złożoną ofertą,  termin płatności

stanowi pozacenowe kryterium oceny ofert min. 30 dni - max. 60 dni) od daty wystawienia faktury VAT,
przelewem na konto bankowe Wykonawcy podane na fakturze.

8. Ceny, o których mowa w  ust. 1, pozostaną niezmienne przez cały okres obowiązywania umowy .

§ 4

1. W przypadku wykonania usługi  w sposób nierzetelny  w zakresie  jakości  prania,  terminowości  czasu
reakcji oraz czasu dostawy jak też zabezpieczenia bezpieczeństwa warunków pracy, Wykonawca zapłaci karę
umowną w wysokości  3% wartości ostatniej płatnej miesięcznej faktury brutto za każde uchybienie.

2. Usterki  związane z wykonywaniem usługi  na wniosek Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest
usunąć natychmiast.

3. W przypadku  zaginięcia  lub  zniszczenia  bielizny  straty  będą  rekompensowane  przez  Wykonawcę  w
postaci  uzupełnienia bielizny tej  samej jakości,  ilości  i  fasonie,  a przypadku bielizny pościelowej o tych
samych wymiarach, w terminie 7 dni od dnia zgłoszenia reklamacji. 

4. W przypadku powtarzających się uchybień w wykonywaniu usług, powyżej 3 w miesiącu, Zamawiający
ma prawo odstąpić od umowy w trybie natychmiastowym obciążając Wykonawcę ewentualnymi kosztami
usługi  zastępczej  w okresie  niezbędnym do starannego wyboru nowego docelowego wykonawcy usług.
Przed  odstąpieniem od umowy Zamawiający  pisemnie wezwie Wykonawcę do należytego  wykonywania
umowy.

5. Zastrzega się możliwość dochodzenia odszkodowania od pełnej wysokości szkody, w przypadku, gdy szkoda
przewyższy wysokość naliczonych kar.

6. W przypadku naruszenia obowiązku określonego w § 2 ust. 12 niniejszej umowy Wykonawca zapłaci na
rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 25% wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto.

7. W przypadku naruszenia obowiązku określonego w § 2 ust. 13 lub 14 niniejszej umowy Wykonawca zapłaci
na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 1% wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto za
każdy przypadek naruszenia, za wyjątkiem przedłożenia przez Wykonawcę nieprawdziwego oświadczenia lub
zaświadczenia, o których mowa w § 2 ust. 13 lub 14, w którym to przypadku kara umowna wynosić będzie
50 % wartości miesięcznego wynagrodzenia brutto za każdy przypadek naruszenia. 

8. Z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę w wysokości
10% wartości umownej brutto. 

9. Z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego, Zamawiający zapłaci karę umowną
w wysokości 10% wartości umownej brutto. Nie dotyczy to sytuacji, o których mowa w art. 145 Ustawy
Prawo zamówień publicznych

§ 5

Zamawiający zastrzega sobie prawo do:
a) kontroli procesu prania, transportu oraz prawidłowości funkcjonowania pralni zgodnie z SIWZ,
b) wglądu do protokółu kontroli przeprowadzonych przez nadzór sanitarno –  epidemiologiczny,
c) wglądu do aktualnych kart charakterystyki środków piorących i dezynfekcyjnych.

§ 6
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1. Zabezpieczenie  należytego  wykonania  umowy w  wysokości  5% kwoty  określonej  w  §  3  ust.  2  .tj.  w

wysokości ……….. PLN zostało wniesione w …………………… (forma ZNWU). 

2. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy (np.
zniszczenia bielizny)

3. Zamawiający  zwróci  zabezpieczenie,  w terminie  30  dni  od  dnia  wykonania  zamówienia  i uznania  przez
Zamawiającego za należycie wykonane.

§ 7

Strony postanawiają, że roszczenia wynikające z umowy nie mogą być przelewane w całości ani w części na rzecz
osób trzecich.

§ 8

1. Umowa  może  ulec  zmianie,  w  szczególności  w  zakresie  zapisów  obejmujących:  wynagrodzenia,
podwykonawców, terminu realizacji, zakres realizacji prac objętych umową (przedmiotu umowy). 

2. Zmiany umowy, o których mowa w ust. 1 dopuszczalne są jedynie w przypadku: 
a) działania siły wyższej (za siłę wyższą nie uznaje się np. warunków atmosferycznych adekwatnych do

strefy klimatycznej miejsca realizacji umowy, strajków, zmiany cen surowców i materiałów, itp.),
b) zmian po zawarciu umowy przepisów prawa lub wprowadzenia nowych przepisów prawa lub zmiany

lub  wprowadzenia  nowej  bezwzględnie  obowiązującej  normy  powodującej  konieczność  zmiany,
modyfikacji lub odstępstwa w odniesieniu do wynagrodzenia, do przedmiotu zamówienia lub terminu
zakończenia przedmiotu realizacji zamówienia,

c) zmian organizacyjnych polegających w szczególności na zmianie podwykonawców, grup wykonawców i
innych podmiotów współpracujących przy realizacji zamówienia pod warunkiem, że ich uprawnienia,
potencjał ekonomiczny, wykonawczy i doświadczenie nie są gorsze od tych, jakie posiadają podmioty
zamieniane,

d) gdy konieczność  zmiany  spowodowana jest  wydaniem decyzji  administracyjnych lub  innych aktów
władzy, jeśli ich wydanie nastąpiło na skutek okoliczności niezależnych od Wykonawcy,

e) gdy konieczność zmiany jest spowodowana wystąpieniem niezależnych od stron okoliczności, których
nie można było przy dołożeniu należytej staranności przewidzieć w chwili  zawarcia umowy, a które
uniemożliwiają prawidłową realizację przedmiotu umowy zgodnie z jej postanowieniami.

3. Wystąpienie którejkolwiek z wymienionych w ust. 2 okoliczności nie stanowi bezwzględnego  zobowiązania
Zamawiającego do dokonania takich zmian, ani nie może stanowić podstawy roszczeń Wykonawcy do ich
dokonania.

4. Ewentualna  zmiana  umowy  nastąpi  z  uwzględnieniem  wpływu,  jaki  wywiera  wystąpienie  okoliczności
uzasadniającej modyfikację na dotychczasowy kształt zobowiązania umownego.

§ 9

1. Umowa zostaje zawarta na okres od ………2018r. do …. … 2019r.
2. Oprócz  wypadków  wymienionych  w  przepisach  Kodeksu  Cywilnego  Zamawiającemu  przysługuje  prawo

odstąpienia od niniejszej umowy w całości lub w części w sytuacji:
a) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności,  powodującej  że wykonanie umowy nie leży w interesie

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy;
b) wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy w stopniu uniemożliwiającym realizację przedmiotu

umowy;
c) opóźnienia się z rozpoczęciem lub wykonaniem umowy w taki sposób, że nie jest prawdopodobne

wykonanie przedmiotu umowy w ustalonym terminie;
d) gdy Wykonawca realizuje umowę niezgodnie z jej postanowieniami;
e) gdy Wykonawca nie zapewnia ustalonej jakości świadczonych usług;
f) gdy Wykonawca narusza postanowienie § 2 ust. 12-14;

przy czym Strony zgodnie oświadczają, że odstąpienie od umowy w całości lub części z przyczyn wskazanych
w pkt c – f powyżej uznaje się za odstąpienie z przyczyn, za które odpowiada Wykonawca.

3. Zakazuje się dokonywania zmian postanowień umowy oraz wprowadzania nowych postanowień do umowy,
niekorzystnych  dla  Zamawiającego,  jeżeli  przy  ich  uwzględnieniu  należałoby  zmienić  treść  oferty,  na
podstawie, której dokonano wyboru wykonawcy chyba, że konieczność wprowadzania takich zmian wynika
z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.

4. Każda  ze  stron  jest  uprawniona  do  rozwiązania  umowy  z  zachowaniem  trzymiesięcznego  okresu
wypowiedzenia

5. Wszelkie zmiany w umowie pod rygorem nieważności muszą być dokonane w formie pisemnej.
6. Niezależnie od powyższego, umowa wygasa z dniem zaprzestania działalności leczniczej lub zmiany profilu

tej działalności przez  Zamawiającego.

§ 10
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W przypadku zaistnienia ewentualnych sporów na tle wykonywania niniejszej umowy, strony będą rozwiązywały
w trybie rokowań, a po wyczerpaniu tego trybu, strony zobowiązują się przekazać sprawy do sądu miejscowo
właściwego dla Zamawiającego.

§ 11

Strony ustalają, że w sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie będą miały zastosowanie przepisy ustawy
o zamówieniach publicznych i Kodeksu cywilnego.

§ 12

Umowę sporządzano w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

Integralne części niniejszej umowy stanowią:
 SIWZ
 oferta przetargowa

Zamawiający:                                                       Wykonawca:

................................               ................................


