I. Opis przedmiotu zamowienia

Kod CPV: 98310000 - 9, Uslugi prania i czyszczenia na sucho
Kod CPV: 98315000 - 4, Uslugi prasowania

Kod CPV: 98393000 - 4, Uslugi krawieckie

Kod CPV: 98311000 -6, Uslugi odbierania prania

1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug prania bielizny szpitalne;j,
odziezy ochronnej personelu medycznego oraz odziezy roboczej personelu tech-
nicznego, zgodnie z wymaganiami sanitarno — epidemiologicznymi dla tego typu
ushugi.

2. Ustugi wykonywane beda w pomieszczeniach oraz przy uzyciu sSrodkow

transportu, maszyn i Srodkéw pioracych Wykonawcy.

3. Ustuga prania bielizny szpitalnej w szczegolnosci obejmuje:

* odbior brudnej bielizny z punktu obrotu bielizna Zamawiajacego w ZOZ
Lowicz ul. Utanska 28 oraz z Oddzialu Fizjoterapii i Rehabilitacji w Stanista-
wowie;

* transport bielizny do pralni;

+ pranie dezynfekcyjne, wybielanie, suszenie, prasowanie, maglowanie, napra-
we, sortowanie i segregowanie, pakowanie oraz czyszczenie chemiczne;

* dostarczenie czystej bielizny do punktu obrotu bielizna Zamawiajacego w
Z0OZ Lowicz ul. Utanska 28 oraz do Oddzialu Fizjoterapii i Rehabilitacji
w Stanislawowie.

4. Maksymalna iloS¢ prania w okresie 12 m-cy wynosi 60.000 kg.
Miesieczne iloSci prania wynosza Srednio ok. 5.000 kg.

5. Do obciazenia bedzie liczony kazdy pelny wedlug zaokraglenia w dot
1kg. prania czystego ( wypranego), suchego.

Bielizna zostanie protokolarnie opisana w chwili rozpoczecia wykonywania
UMmowy.

Okres trwania umowy 12 miesiecy.

II. Opis i sposob postepowania

1. Odbioér brudnej bielizny i odziezy:

1.1. Odbioér brudnej bielizny i odziezy odbywac sie bedzie z punktu obrotu
bielizna Zamawiajacego w ZOZ Lowicz ul. Utanska 28 oraz z Oddziatu Fizjo-
terapii i Rehabilitacji w Stanistawowie pie¢ razy w tygodniu od poniedziatku
do piatku do godziny 9. 30-11.30

1.2. W przypadku zaistnienia koniecznosci swiadczenia ushugi w dni ustawo-
wo wolne od pracy, odbiér brudnej bielizny odbywac sie bedzie po uzgodnieniu
telefonicznym z przedstawicielem Wykonawcy.

1.3. Bielizna brudna zapakowana bedzie w worki foliowe z opisem zawierajq-
cym nazwe oddziatu, z ktérego pochodzi.

1.4. Worki do pakowania brudnej bielizny zapewnia Zamawiajacy.

1.5. Worki rozpuszczalne do pakowania bielizny skazonej np. Swierzbem,
wszawicg zapewnia Zamawiajacy.

1.6. Brudna bielizne z magazynu odbiera pracownik Wykonawcy w obecnosci
pracownika Zamawiajacego.

1.7. Rodzaj i ilos¢ przekazywanej bielizny nalezy dokumentowac na
odpowiednim druku.

Wzo6r druku do uzgodnienia po podpisaniu umowy.

2. Pranie dezynfekcyjne, wybielanie



2.1. Pralnia, w ktorej wykonywane beda ustugi powinna posiadac zezwolenie
wlasciwego organu sanitarno - epidemiologicznego na pranie bielizny szpital-
nej.

2.2. Pomieszczenia pralni powinny byc urzadzone w sposob zapewniajacy
zachowanie bariery higienicznej, polegajacej na catkowitym wyeliminowaniu
stykania sie bielizny czystej z brudna.

2.3. Pralnia powinna dysponowac komora dezynfekcyjna do dezynfekcji
materacy.

Wykonawca dopuszcza rowniez dezynfekcje materacy wykonywana w
przelotowych pralnico — wirowkach przeznaczonych do prania i dezynfekc;ji,
pod warunkiem iz w.w. procedura gwarantuje pelne wysuszenie materaca
oraz zapewni brak jego deformacji i uszkodzenia.

2.4. Maszyny pralnicze wykorzystywane podczas realizacji przedmiotu
zamowienia powinny by¢ wyposazone w automatyczne systemy dozujace
srodki piorace i dezynfekujace oraz w urzadzenia kontrolujace i rejestrujace
proces prania i dezynfekcji.

2.5. Proces prania i dezynfekcji powinien uwzglednia¢ oddzielne cykle prania
bielizny pochodzacej z oddziatow neonatologicznego i dzieciecego.

2.6. Pranie bielizny skazonej powinno odbywac sie w oddzieleniu od
pozostalej bielizny szpitalne;j.

2.7. Pranie bielizny operacyjnej, ubran operacyjnych i anestezjologicznych
powinno by¢ wykonywane w wyodrebnionej pralnicy tunelowej w celu
unikniecia zapylenia bielizny ktaczkami baweilny pochodzacymi z pozostate;j
bielizny poscielowe;.

2. 8. Do prania nakladek na mopy Wykonawca zapewni oddzielna pralnice.
2.9.Wykonawca gwarantuje nie mieszanie bielizny nalezacej do
Zamawiajacego z bielizna pochodzaca z innych placowek.

2.10.Pranie powinno si¢ odbywac zgodnie z wymogami obowiazujacymi w
placowkach ochrony zdrowia ze szczegolnym uwzglednieniem zalecen sanitar-
no-epidemiologicznych.

2.11.Technologia prania i dezynfekcji bielizny (czas, temperatura, stezenie
srodka dezynfekcyjnego) musi by¢ dostosowana do pranego materiatu zgodnie
z instrukcja producenta.

2.12.Stosowane srodki w procesie odkazania, prania i wybielania powinny
gwarantowac wlasciwa jakosS¢ prania oraz nie powodowac przyspieszonego zu-
zycia bielizny i odziezy.

2.13.Do realizacji ustugi uzywane beda preparaty/srodki dezynfekcyjne

i pioraco- dezynfekujace dopuszczone do obrotu na terenie RP, w tym do
stosowania w zaktadach opieki zdrowotnej, posiadajace wlasciwe dokumenty
wynikajace z aktualnego stanu prawnego.

2.14.Preparaty do dezynfekcji bielizny musza posiadac¢ spektrum dziatania

w zakresie B, V, F, Tbc. W dyspozycji Wykonawcy bedzie co najmniej jeden
preparat skuteczny wobec spor (przetrwalnikow) bakterii.

2.15.Usluga w odniesieniu do bielizny dziecigcej i noworodkowej bedzie reali-
zowana przy zastosowaniu preparatow dopuszczonych do prania i dezynfekcji
bielizny noworodkowej i dzieciece;j.

3. Dostawa czystej bielizny i odziezy:



3.1. Czysta bielizne i odziez Wykonawca dostarczy do punktu obrotu bielizng
Zamawiajacego w ZOZ Lowicz ul. Utanska 28 oraz do Oddziatu Fizjoterapii

i Rehabilitacji w Stanistawowieod poniedziatku do piatku w godzinach 7.00 -
11.30

3.2. W przypadku zaistnienia koniecznosci swiadczenia w/w ustugi w dni
ustawowo wolne od pracy, dostawa czystej bielizny odbywac sie bedzie

po uzgodnieniu telefonicznym.

3.3. Czysta bielizna powinna by¢ dostarczana do punktu obrotu bielizna
sucha, ztozona, posegregowana asortymentowo, zapakowana w worki foliowe
i oznakowana na poszczegbdlne oddziaty szpitalne.

3.4. Odziez robocza, zapakowana w folig, transportowana w pozycji wiszacej
w celu unikniecia zagniecen, dostarczana w ciagu 72 godz. od dnia odbioru,
z wylaczeniem dni wolnych od pracy.

3.5. Worki foliowe do pakowania czystej bielizny zapewnia Wykonawca.

3.6. Asortyment po wykonanej ustudze musi posiadac takie same parametry
i wlasciwosci jak przed jej wykonaniem.

3.7. W przypadku trwaltych zabrudzen, ktéorych usuniecie mogloby
spowodowac odbarwienie lub uszkodzenie danego asortymentu, Wykonawca
powinien ustali¢ dalszy sposob postepowania z Zamawiajacym.

3.8. Wozki transportowe oraz roztadunek czystej bielizny zapewnia
Wykonaweca.

3.9. Ewidencjonowanie przyjmowanej bielizny szpitalnej odbywac sie bedzie
na odpowiednim druku.

Wzor druku do uzgodnienia po podpisaniu umowy.

4. Transport

4.1. Transport odbywac sie bedzie na koszt Wykonawcy.

4.2. Transport musi odbywac sie Srodkami transportu dostosowanymi

do wykonywania przedmiotu zamowienia, zaakceptowanymi przez Panstwowa
Stacje Sanitarno Epidemiologiczna.

4.3. Poprzez transport Zamawiajacy rozumie dojazd do siedziby Zamawiaja-
cego, zaladunek brudnej bielizny, przewoz, wyladunek i ztozenie w miejscu

i w czasie wskazanym przez Zamawiajacego czystej bielizny.

4.4. Transport powinien odbywac sie z zachowaniem bariery higienicznej

i innych stosownych procedur.

4.5. Srodki transportu brudnej i czystej bielizny winny by¢ oddzielne lub
posiadac szczelna i podzielong komore zaltadunkowsg tak, aby bielizna czysta
nie miata mozliwosci jakiegokolwiek kontaktu z bielizng brudna.

5. Maglowanie lub prasowanie bielizny nalezy przeprowadzac w sposob
ograniczajacy jej kontakt z powierzchniami i czynnikami, ktére mogltyby
spowodowac jej skazenie lub zabrudzenie.

6. Czyszczenie chemiczne odziezy i bielizny, dotyczy asortymentu, ktory
ze wzgledu na sklad surowcowy nie moze by¢ poddany praniu wodnemu.

7.Bielizna uszkodzona zostanie oddzielona, poddana reperacji przez Wyko-
nawce ustugi, przy uzyciu wlasnych materiatow naprawczych i w siedzibie
Wykonawcy . Poprzez reperacje nalezy rozumiec¢: naprawe, zszywanie, cero-
wanie, przyszywanie troczkow, przyszywanie guzikow, wszywanie uszkodzo-
nych zamkow, nap, zszywanie rozdarc¢, uzupelnianie brakujacych gumek, itp.



8. Sortowanie i segregacja poszczegolnych asortymentow bielizny musi
odbywac sie wedlug podzialu na asortyment i komorke przeznaczenia. Bielizna
nie nadajaca sie do dalszego uzytkowania badz naprawienia winna byc¢
zapakowana w oddzielnym worku z opisem kasacja lub naprawa i dostarczona
do Zamawiajacego.

III. Asortyment prania

Ushugi pralnicze obejmowac beda:

bielizne poscielowa : przescieradla, poszwy, poszewki, podklady, podklady
podfoliowane,koszule szpitalne, pidzamy;
odziez robocza personelu medycznego ( fasonowa, biala i kolorowa) : zakiety,
bluzy, spodnice, spodnie, sukienki;
odziez robocza personelu technicznego;
odziez medyczna wielosezonowa (ubrania ratownikow medycznych);
reczniki frote i ptécienne;
koce, materace, poduszki,pokrowce na materace, peleryny, zabawki dzieciece;
zaslony, firany, parawany, serwety, obrusy, pokrowce na butle tlenowe, worki
na bielizne;
bielizna z oddzialu gin. — potl., w tym z sali porodowej;
bielizna noworodkowa : pieluchy, kaftaniki, Spioszki, kocyki, poszewki na
kocyki;
oddzial pediatryczny: powloki, przescieradla, powtoczki, kaftaniki, Spiochy,
pidzamy);
bielizna operacyjna i ubrania operacyjne oraz anestezjologiczne ( zielone i
niebieskie);
bielizna oznaczona jako skazona;
naktadki na mopy.

IV. Wymagania stawiane Wykonawcy uslugi

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakosc¢, zgodnos¢ z warunkami
technicznymi i jakoSciowymi opisanymi dla przedmiotu zamowienia.

2. Wymagana jest nalezyta starannosc¢ przy realizacji zobowigzan umowy
oraz dbalos¢ o mienie Zamawiajacego.

3. Wykonawca ponosi¢ bedzie odpowiedzialnos¢ prawna i materialng za
wykonanie ustugi pralniczej w zakresie jakosci i zgodnosci z aktualnymi
wymogami sanitarnymi wobec organow kontroli (Stacji Sanitarno-Epidemio -
logicznej, PIP, BHP) oraz wyznaczonych pracownikow Zamawiajacego.

4. Wykonawca ponosi¢ bedzie odpowiedzialnos¢ materialng za bielizne
Zamawiajacego od momentu odebrania jej z punktu obrotu bielizng ZOZ
Lowicz/ Oddziahu Fizjoterapii i Rehabilitacji w Stanislawowie, do czasu jej
zwrotu po wykonaniu ustugi do magazynu Zamawiajacego ZOZ Lowicz /
Oddziahu Fizjoterapii i Rehabilitacji w Stanistawowie.

5.Wykonawca zobowiazany jest do wyrownywania strat za asortyment
zniszczony lub zagubiony podczas wykonywania ushugi.

6. Maksymalny czas prania bielizny ( od momentu odebrania brudnej bieli
zny do zwrtou czystej wynosi 24 godziny z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy. Maksymalny czas dostarczenia po wykonaniu ustugi
materacy, poduszek, odziezy roboczej wynosi 72 godz. z wylaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.



7. llos¢ i rodzaj ushug wykonanych przez Wykonawce ustalana bedzie w
oparciu o rejestr wydawanego i przyjmowanego prania, jego asortyment oraz
wage. Rejestr bedzie potwierdzany przez Wykonawce oraz osobe upowaznio-
na przez Zamawiajacego do zdawania i odbierania prania oraz stanowic
bedzie podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT .
8.Bielizna oddana do prania bedzie oznaczona przez Zamawiajacego jego logo
lub nazwa.

9. Do realizacji ustugi prania, Wykonawca bedzie uzywat sSrodkow pioracych i
dezynfekujacych, ktore nie posiadajac w swoim sktadzie chloru ani jego zwiaz-

kow z wyjatkiem sytuacji, gdy rodzaj skazenia bielizny bedzie wymagat zasto-
sowania preparatu chlorowego (na zadanie Zamawiajacego).

10. Wykonawca zobowiazany jest do przestrzegania warunkow prania

okreslonych przez producentow poszczegolnego asortymentu.

11. Stosowana technologia prania musi by¢ wykonywana zgodnie z zalecenia-
Glownego Inspektora Sanitarnego i PZH oraz Instytutu Matki i Dziecka.

12. Zamawiajacy, stosownie do tresci art. 29 ust. 3a ustawy Prawo zamdwien publicznych,
wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace
0s0b wykonujacych czynnosci, ktorych wykonanie zawiera cechy stosunku pracy okreslone
w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy.

13. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca najpozniej w ciggu 7 dni od
zawarcia umowy dostarczyl Zamawiajacemu wykaz pracownikow
skierowanych do realizacji zamowienia, ktory bedzie na biezaco
aktualizowany, tj. w przypadku kazdorazowej zmiany personelu.

V. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
1. Zadania od Wykonawcy przedstawienia jeden raz na kwartal badan
mikrobiologicznych wykonanych w pralni.
2. Kontroli mikrobiologicznej bielizny wypranej i dostarczonej do siedziby Za-
mawiajacego.
3. Zadania od Wykonawcy przedstawienia potwierdzenia wykonania
dezynfekcji samochodu stuzacego do przewozu bielizny i odziezy szpitalne;j.
4. Zgloszenia reklamacji w ciagu dwoéch dni od dnia stwierdzenia uchybien
w wykonywaniu ustugi.
5. Weryfikacji informacji podanych w ofercie poprzez wizyte w pralni
Wykonawcy przed podpisaniem umowy.
6.Kontroli procesu prania, transportu oraz prawidlowosci funkcjonowania
pralni zgodnie z umowa.
7.Wgladu do protokotu kontroli przeprowadzonych przez nadzoér sanitarno
- epidemiologiczny.
8. Zadania aktualnych kart charakterystyki, ulotek sSrodkéw pioracych
i dezynfekujacych.

VI. W celu potwierdzenia, Zze oferowane uslugi odpowiadaja wymaganiom
okre§lonym przez Zamawiajacego, Wykonawca musi zlozy¢ (na wezwanie
Zamawiajacego) nastepujace dokumenty:

6.1. Aktualne zaswiadczenie wydane przez wlasciwego Inspektora
Sanitarnego w sprawie dopuszczenia obiektu do swiadczenia ustug
pralniczych zewnetrznym podmiotom gospodarczym w zakresie prania
bielizny szpitalne;j.

6.2. Postanowienie wlasciwego Inspektora Sanitarnego, potwierdzajace, iz
samochody uzywane przez Wykonawce na Swiadczenie ushug
transportowych dotyczacych bielizny szpitalnej, spelniaja warunki
bezpieczenstwa epidemiologicznego z zachowaniem wymaganej



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

bariery higienicznej (stala, szczelna przegroda wzdluzna,

oddzielajaca bielizne brudnag od bielizny czystej).

Oswiadczenie Wykonawcy, ze pralnia posiada bariere higienicznag i jest
wyposazona w park maszynowy z automatycznym systemem
dozowania Srodkow pioracych i dezynfekujacych, posiadajacej system
rejestracji i archiwizacji danych.

Wykaz srodkow pioracych i dezynfekujacych przewidzianych do
wykonywania zamowienia wraz z dokumentami potwierdzajacymi
zgloszenie wyrobu do Rejestru Produktow Leczniczych, Wyrobow
Medycznych i produktow Biobodjczych.

Oswiadczenie, ze preparaty i Srodki przeznaczone do prania

i dezynfekcji bielizny z oddziatu dzieciecego i neonatologicznego sa
dopuszczone do stosowania w tym obszarze.

Oswiadczenia Wykonawcy o prowadzeniu okresowej (co najmniej raz
na kwartal) ocenie czystosci mikrobiologicznej czystego asortymentu,
powierzchni roboczych w pralni.
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