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Pytania i wyjasnienia dotyczace Swiadczenia ustug poczt wych w obrocie krajowym.

Bezposrednio pod kazdym pytaniem Zamieszczamy odpowiedzi ktére wyjasniaja poruszony
problem,

Pytanie 1 - dotyczy § 3 ust. 7 wzoru umowy

acej zatacznik nr 2 do Zapytania ofertoweg w § 2 Zamawiajgcy oczekuje
statych cen przez okres trwania umowy. Wykonawca jako operator pocztowy i Wyznaczony,
zobowigzany do Swiadczenia ustug pocztowych, w tym takze ustug o charakterze powszechnym, nie
moze swobodnie ustalié cen za Swiadczenie tego typu ustug. Przepisy Zamieszczone w rozdziale v
ustawy Prawo pocztowe WyzZnaczajg Scisty rezim ustalania optat za §u adczenie Powszechnych ustug

Zgodnie z art.144 ustawy Pzp zakazuje sie istotnych zmian postanowien -awartej umowy w stosunku do
tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, chyba ze Zamawiajgcy przewidziat
mozliwo$é dokonania takiej zmiany w ogtoszeniu o zaméwieniu lub W specyfikacii istotnych warunkéw

Odp.: Zamawiajgcy wyraza zgode poprzez modyfikacje zapisow § 7wzorL Umowy, poprzez dodanie §7
pktd) o nastepujgcym brzmieniu:

» W przypadku zatwierdzenia Przez Prezesa Urzedu Komunikacji zmian/ cen Za powszechne ustugi
pocztowe lub w inny Sposob Przewidziany w ustawie Prawo Pocztowe”.



Pytanie 2 - dotyczy pkt. 4 zapytania ofertowego.

Zamawiajgcy zapytaniu ofertowym w punkcie 4 okreslit termin ptatnog i na :” Warunki ptatnosci: nie mniej
niz 30 dni od daty prawidtowo wystawionej faktury przelewem na konto Wykonawcy podane na fakturze”.
Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktdrego wymogi ok 28lajg takie kryteria jak termin

srodkéw oraz opéznien w ich ptatnosciach.

Czy Zamawiajgcy stosujgc powyzszy Zapis odnos$nie ,prawidtowo wystawionej faktury” miat na mysli
reklamacje dotyczace btedéw/wad rachunkowych badz formalno-prawr ych na wystawionej fakturze, czy
chodzi tu o btedy/wady wynikajace z nieprawidtowo wykonanej ustugi doreczenia przesytek o
adresatow?

Zgodnie z +Regulaminem Swiadczenia ustug powszechnych o;az Rozporzgdzeniem Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamaji ustugi pocztowej w wniesienie
reklamacji okreslone jest terminami. Reklamacje mozna wniegé:

1) nie wczesniej niz po uptywie 14 dni liczac od dnia nadania i nie Pozniej niz w terminie 12 miesiecy
liczac od dnia nadania przesyiki.

2)  bezposrednio, przy przyjeciu przez adresata uszkodzonej przesyi/ i lub, w ktérej adresat stwierdzi
ubytek lub uszkodzenie Zawartosci przesyiki (przesytka z protokotem nie pézniej niz w terminie 12
miesigcy liczac od dnia jej nadania.

3)  w terminie 7 dni od dnia Przyjecia przesytki przez adresata jezeli ul ytki lub uszkodzenia zawartosci
przesyiki byty niewidoczne.

4) nie wczesniej niz po uptywie 4 dni liczac od dnia nadania W proypadku opdznienia doreczenia
przesyfki listowe; rejestrowanej najszybszej kategorii (priorytet).

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 listopada 2013 r. w sprawie
reklamacji ustugi pocztowej operator pocztowy rozpatruje reklamacje niczwlocznie udziela odpowiedzi
na reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania reklamagiji.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zaakceptuje inny niz ok ‘eslony przez Zamawiajgcego
W umowie termin ptatnosci tj. liczony od dnia wystawienia faktury, « reslony jako 21 dni od daty
wystawienia faktury VAT, pozwalajgcy terminowo dokonaé ptatnosci za wykonane ustugi w ramach
przedmiotu zamowienia?

Odp.: Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane terminu ptatno$ci z 30dni nz 21dni.
Zamawiajgcy stosujgc powyzszy zapis odnosnie ,prawidiowo wystawione | faktury” miat na my$li bledy
wad rachunkowych badz formalno-prawne na wystawionej fakturze.




